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¿Qué es el proyecto UE-CAN Estadísticas?

El Proyecto en Materia de Estadísticas (ASR/AIDCO/2002/0390) es un proyecto de Cooperación entre la Unión Europea y la
Comunidad Andina de Naciones, creado como parte del apoyo a la profundización del proceso de integración andina. Su ámbito de
acción comprende a los países miembros de la Comunidad Andina: Bolivia, Colombia, Ecuador, Perú y la República Bolivariana de
Venezuela.
El periodo de ejecución del proyecto es de 4 años a partir del inicio de sus actividades (13 de junio de 2005).

¿Cuáles son sus objetivos?

El proyecto tiene como objetivo principal contribuir al proceso de integración de la Comunidad Andina y al fortalecimiento de sus
instituciones regionales.

Para lograr esto, el proyecto busca mejorar la calidad de las estadísticas que sirven para la buena preparación, gestión, y
evaluación de las políticas públicas a nivel nacional, y, en particular, las políticas que tienen en común los países que forman la
Comunidad Andina.

Asimismo, el proyecto propicia la armonización de las metodologías estadísticas para hacer comparable la información entre los
países, y también una amplia difusión de la misma.

¿Quiénes son los beneficiarios?

Los beneficiarios del proyecto son los organismos integrantes de los Sistemas Estadísticos Nacionales de los países andinos,
coordinados por:

• Instituto Nacional de Estadística de Bolivia (INE)
• Departamento Administrativo Nacional de Estadística de Colombia (DANE)
• Instituto Nacional de Estadística y Censos del Ecuador (INEC)
• Instituto Nacional de Estadística e Informática del Perú (INEI)
• Instituto Nacional de Estadística de Venezuela (INE)

A nivel regional, el beneficiario es el Servicio Comunitario de Estadística conducido por la  Secretaria General de la Comunidad
Andina (SGCAN).

¿Cuáles son las áreas de intervención?

El proyecto tiene cinco áreas de intervención estadística:

1. Apoyo Institucional:
• Formación y capacitación estadística
• Difusión de la información estadística
• Imagen y fortalecimiento institucional
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2. Comercio Exterior y Transporte:
• Estadísticas de comercio exterior de bienes
• Estadísticas de transportes (aéreo, acuático, terrestre)

3. Cuentas Nacionales y otras Estadísticas Macroeconómicas:
• Estadísticas de inversión extranjera directa
• Estadísticas de cuentas nacionales
• Estadísticas de balanza de pagos
• Estadísticas de deuda externa y finanzas públicas
• Estadísticas monetarias y financieras

4. Estadísticas Empresariales y Territoriales:
• Registros administrativos, directorios y marcos muestrales
• Estadísticas agropecuarias
• Estadísticas manufactureras

5. Estadísticas de Pobreza:
• Estadísticas de encuestas a hogares

¿Cómo se realizan las actividades?

Para la ejecución de las acciones previstas el Proyecto dispone de los siguientes medios:
• Estudios-diagnósticos y estudios específicos
• Grupos de trabajo
• Grupos de estudio técnico
• Formación estadística
• Promoción de estadística
• Cooperación horizontal entre instituciones de estadística

El proyecto dispone de la asistencia técnica de expertos europeos con la finalidad de adoptar las buenas prácticas de la experiencia
europea en materia de integración estadística.

¿Cómo se financian las actividades?

El financiamiento total de proyecto asciende a 8 millones de Euros. La contribución de la Unión Europea es de 5 millones de Euros,
y la contribución de la Comunidad Andina de 3 millones de Euros.
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1. PRESENTACIÓN

Las condiciones críticas en que se encuentra la mayor parte de la población de la Comunidad Andina hacen que uno de los
objetivos centrales de la integración sea la necesidad de trabajar en programas sociales que promuevan el desarrollo equitativo
de los países miembros. En este sentido es indispensable el manejo de una agenda que mediante programas, proyectos y
actividades asegure el desarrollo de la dimensión social de esta integración.

La información que resulta de las Encuestas a Hogares es una  herramienta fundamental para la toma de las decisiones que
corresponden a la política social de los países de la Comunidad Andina. Con el interés de que esta información este disponible de
manera oportuna y con la calidad que se requiere, de tal manera que permita la comparación de avances entre los países, al
mismo tiempo que el seguimiento a las políticas internas, se hace necesario adelantar un proceso de armonización de la
información estadística.

Para lograr el objetivo de la armonización, es indispensable evaluar el estado del arte en la producción de estadísticas de hogares
en la región. Es este el sentido del diagnóstico que se presenta en este documento. Adicionalmente el conocimiento sobre la
situación actual, debe permitir proponer recomendaciones encaminadas a mejorar la situación de las Encuestas a Hogares con
posibilidades reales de ser aplicadas, y presentar un Plan de Acción para establecer un Sistema Integrado en cada uno de los países
y coordinado a nivel comunitario.

Dentro del proceso de armonización de Encuestas de Hogares se han registrado avances importantes al mismo tiempo que en las
condiciones actuales se pueden observar limitaciones para la continuación de las actividades que corresponden. frente a estas
dificultades, la propuesta que se presenta plantea estrategias que buscan que todos los elementos que deben constituir el Sistema
faciliten la puesta en marcha y sostenibilidad del objetivo común buscado.

El documento, en su primera parte incluye el diagnóstico sobre la situación de las Encuestas a Hogares en cada uno de los países,
para el que fue muy importante la información incluida en un formato que se diseñó con este objeto (Anexo 1). Se presenta un
análisis general de los recursos utilizados en la región andina, para la producción de información proveniente de Encuestas a
Hogares y se considera la situación para cada país.

Igualmente se incluye una relación de las principales encuestas y sus características, se presenta información sobre la percepción
que los profesionales más directamente vinculados a los proyectos de la CAN tienen sobre estas actividades, se analiza el estado
de la difusión de información, y se consideran  aspectos particulares como la organización por grupos de trabajo para los distintos
temas de que se ocupan estas encuestas.

Para la presentación del Plan de Acción y las consideraciones respecto al Sistema Integrado, se tuvieron en cuenta los aportes de
los expertos de los países, a quienes agradezco de manera especial su contribución.

2. CRITERIOS GENERALES PARA LA PREPARACIÓN DEL DIAGNÓSTICO

Luego de una primera revisión de la información disponible y considerando principalmente que esta hace referencia a temas similares
de manera no homologada, se estimó conveniente considerar unos criterios básicos para la preparación de este Diagnóstico, en el
que se fundamenta el Plan de Acción propuesto ante los resultados encontrados. Estos criterios se presentan a continuación.

Como elemento central de referencia se consideró el Plan Integral de Desarrollo Social, teniendo en cuenta que las Encuestas a
Hogares se sitúan dentro de la Agenda Social, como instrumento para la obtención de información para la toma de decisiones.
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En la preparación del documento se consideró una aproximación adecuada de la dimensión que corresponde a la “integración” y
“armonización” que tiene como punto de partida la puesta en marcha de “metodologías, procedimientos y conceptos semejantes”.
Al respecto el Plan Integral de Desarrollo Social plantea que “el objetivo no es llegar a la formulación de una única política social,
lo cual seguramente no es posible ni conveniente, sino aproximarse a la estructuración de un espacio social andino razonablemente
homogéneo”.

Respecto a las necesidades de armonización de la información social se consideró que la política social corresponde al ámbito
nacional y no existen programas regionales, por ejemplo de lucha contra la pobreza, que exijan información proveniente de las
Encuestas a Hogares con niveles particulares de desagregación.

Finalmente frente a la propuesta de un Plan de Acción se analizaron acciones viables. Frente a los problemas identificados se
consideró la necesidad de presentar soluciones de dimensiones posibles, y dentro de los plazos y limitaciones existentes.

3. EL PROCESO METODOLÓGICO

Teniendo en cuenta que el objeto de esta consultoría es el de presentar un diagnóstico sobre la  situación actual de las Encuestas a
Hogares  en los países de la  Comunidad Andina y Venezuela y proponer un Plan de Acción frente a la necesidad de establecer un
Sistema Integrado de Encuestas de Hogares se propuso y se siguió la metodología de trabajo a la que se hace referencia a continuación.

En primer lugar se realizó una amplia revisión de los documentos disponibles, en el proyecto ANDESTAD y recopilados dentro de
las actividades del consultor Carlos Becerra. Dentro de estos documentos sobresalen los que corresponden a acuerdos y decisiones,
los informes de las reuniones de expertos en el tema, las metodologías y formularios utilizados en cada uno de los países.

De otra parte, se obtuvo información directa en los institutos mediante la realización de visitas y entrevistas, entre el 31 de julio
y el 16 de agosto, con los profesionales directamente vinculados a los proyectos de Encuestas a Hogares.

Con el interés de facilitar la recopilación de la información se diseño un formulario que fue enviado previamente, buscando que
durante la visita se revisara la información allí consignada y se avanzara en nuevos temas permitiendo un mejor espacio de
discusión con los profesionales de cada grupo.

Igualmente se revisaron las páginas WEB tanto de los Institutos, Comunidad Andina y entidades internacionales buscando información
de utilidad para la consultoría. Los resultados de estas primeras actividades fueron presentados en la Séptima Reunión de Expertos de
Encuestas a Hogares y cuarta reunión del grupo 12 del proyecto ANDESTAD, que tuvo lugar en Bogotá entre el 30 de agosto y el 1 de
septiembre. Los aportes recibidos durante estas discusiones han sido considerados en este documento, y aquí se mencionan, por su
importancia, como un componente metodológico que finalmente se refleja en el Plan de Acción que se presenta.

4. EL CONTEXTO GENERAL DE LAS ENCUESTAS DE HOGARES EN LA COMUNIDAD ANDINA

El volumen poblacional y el número de hogares son elementos básicos dentro del marco de referencia que permite un entendimiento
de las dimensiones y formas de la producción de las encuestas aplicadas a los hogares por parte de los Institutos de Estadística
de la Comunidad Andina y Venezuela. A continuación, en torno a esta información se presentan datos sobre el funcionamiento y
algunos indicadores construidos a partir de la información proporcionada por los expertos en el tema de Encuestas a Hogares en
cada uno de los Institutos.



|     11Estudio Diagnóstico      Implementación de un Sistema Integrado de Encuestas a Hogares

Un segundo elemento que actúa como condicionante de los procesos de aplicación de las encuestas de hogares es el tipo de área
en donde se ubican, que incide en las diferencias de los diseños metodológicos y operativos  de las encuestas. Estas cifras que
muestran diversas situaciones de los países dentro del marco de referencia, sugieren algunas asociaciones en el examen de los
distintos procedimientos que se siguen en la aplicación de las Encuestas a Hogares.

Fuente: Cuadro 1. Población y Número de Hogares estimados en la Comunidad Andina y Venezuela por áreas y según país 2006

Cuadro 1
Población y Número de Hogares estimados en la Comunidad Andina y Venezuela por áreas y según país 2006(1)

País

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

Totales

Población Urbana

32994367

7929000

19053484

6127550

23919300

90023701

Población Rural

8248581

5286000

8165780

3299450

2657700

27657511

Total Población

41242948

13215000

27219264

9427000

26577000

117681212

Hogares Urbanos

8248592

1972388

4647191

1531888

5979825

22379884

Hogares Rurales

2011849

1078776

2041445

804744

648220

6585034

Total de Hogares

10260441

3051164

6688636

2336631

6628045

28964918

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción
(1) Para le estimación de los hogares se tomó el promedio de personas por hogar, área urbana y área rural, informado para cada país

Gráfica 1
Población estimada para la Comunidad Andina y Venezuela por Áreas y según País 2006
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4.1 MAGNITUDES DE LA POBLACIÓN Y DE LOS HOGARES.

Una primera indicación de tales diferencias se constata al leer los datos correspondientes a los totales de población estimados
para cada uno de los países, los cuales sugieren el siguiente tipo de ordenamiento descendente: Colombia, Perú, Venezuela,
Ecuador y Bolivia. Sus magnitudes permiten separar dos conjuntos de países a partir del criterio del umbral de veinte millones.
Una lectura similar se puede apreciar al leer las distintas cifras que hacen referencia al número de hogares.

4.2 LA DISTRIBUCIÓN URBANA Y RURAL DE LOS HOGARES.

El ordenamiento de los países derivado de la observación de las cifras del número total de hogares, tiende a alterarse cuando
se tiene en cuenta dentro de las áreas urbana y rural /1. De acuerdo con las cifras estimadas, un 76% de los hogares del total
de los países reside en asentamientos considerados de tipo urbano. Dos países, Venezuela y Colombia, presentan valores
porcentuales por encima del anterior promedio (90% y 80%, respectivamente). Perú, Ecuador y Bolivia conjugan las
características de ser mayoritariamente urbanas pero con valores porcentuales inferiores al promedio.

/ 1 Además de las diferencias provenientes de la extensión y de las características geográfico - ambientales, históricas y sociales, la repartición por área está condicionada por las variables contenidas en la discriminación
urbano y rural  establecidas para desagregar la población en cada uno de los países. Para el tamaño de los hogares se consultó la diferencia para urbano rural en cada país.

Cuadro 2
Recurso Humano y Presupuesto de Institutos de Estadística en la Comunidad Andina y Venezuela por

Posición en la Gestión y forma de Contrato, según País 2006 (1)

(1) Se presentan los presupuestos informados como manejados directamente por los Institutos de Estadística. En el caso de Ecuador no se incluyen los presupuestos de
Condiciones de Vida e Ingresos y Gastos, que no son manejados por el INEC. En Perú, el Ministerio de Trabajo realiza encuestas a hogares adicionales a las del INEI, con
un presupuesto aproximado de 350000 dólares.

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

Directivos de
planta

Operativos de
planta

435

421

401

199

375

38

12

10

Directivos por
Contrato

1350

94

1033

142

246

Total Recurso
Humano

1785

697

1434

385

979

5280Total Recurso Humano y Económico

Presupuesto

23328000

7243397

17752546

3037677

25000000

76361620

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

País
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Gráfica 2
Recurso Humano y Presupuesto de Institutos de Estadística en la Comunidad Andina y Venezuela

por Posición en la Gestión, según País 2006

Fuente: Cuadro 2. Recurso Humano y Presupuesto de Institutos de Estadística en la Comunidad Andina y Venezuela por Posición
en la Gestión y forma de Contrato, según País 2006

4.3 LOS RECURSOS Y LA GESTIÓN DE LOS INSTITUTOS DE ESTADÍSTICA.

La disponibilidad y tipo de recurso, sugieren algunos de los aspectos de la manera como se lleva a cabo la producción de
información estadística sobre los hogares. La lectura de las cifras debe tener en cuenta la manera como inciden distintos
factores tales como el peso de las orientaciones que rigen un modelo de gobierno, las particulares formas de división del
trabajo en la gestión pública, el grado de autonomía de los institutos de estadística, el nivel tecnológico de las entidades, etc.

Esta información permite observar la relativa uniformidad en la participación de directivos dentro del recurso humano total
para Colombia (32%), Perú (38%) y Venezuela (38%), mientras esta participación es superior para Ecuador (60%) y Bolivia
(51%), registrándose igualmente una baja participación en directivos por contrato.

En general se puede decir que los factores condicionantes en los cinco países, parecen actuar en forma tal que se llega a una
organización bastante  aproximada en el manejo de este tipo de recurso. Cabe observar que los dos países con menores
volúmenes de población y tal vez con menores recursos institucionales, disponen de un personal directivo mediante contratos
temporales, aunque su proporción no excede del 10%.

En el caso del recurso de personal que atiende las distintas tareas comprendidas en la operación, las cifras señalan una
tendencia en la forma de contratación de sentido opuesto a la de los directivos. La relación entre el número de total de
funcionarios operativos respecto de los directivos, hace aparecer dos tipos de situación entre los países. De una parte,
Colombia, Perú y Venezuela con valores superiores a 2.5, y Ecuador y Bolivia donde las cifras son inferiores. Las entidades cuyo
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número total de funcionarios tiende a superar el millar, parecen tener formas de gestión diferentes de las que tienen una
planta de empleados inferior.

4.4 EL COMPORTAMIENTO DE LOS RECURSOS PRESUPUÉSTALES

La comparación del total de recursos presupuéstales de las Instituciones de Estadística de los países considerados,  tiende a
asociarse con los totales de funcionarios empleados pero con incidencia de otros factores tal como lo sugiere la relación entre
presupuesto y número de empleados. Esos otros condicionantes permitirían ubicar los países según tres niveles del monto
presupuestal, en dólares: a) montos superiores a los 20 millones (Venezuela y Colombia), b) montos entre 10 y 20 millones
(Perú) y, c) montos inferiores a los 10 millones (Ecuador y Bolivia). Si se toma como punto de comparación el monto
presupuestal promedio 15.300.000, la asociación con dos tipos de gestión en los Institutos de Estadística antes anotados
parece reiterarse. De un lado, Venezuela,  Colombia y Perú con los montos presupuéstales más altos siguen de cerca tanto al
total de funcionarios empleados así como a los valores de la relación entre número de operarios respecto del de directivos. De
otro lado, Ecuador y Bolivia en donde además, el monto parece estar condicionado por las modalidades de contratación. Sin
embargo, si se incluye la relación entre presupuesto total y total de funcionarios, Venezuela se distingue por su valor más alto
(25.536), seguida de Colombia, Perú y  Ecuador con valores entre 13.069 y 10.392 y luego Bolivia  con 7.890. Estos últimos
datos dejan ver diversidades en la gestión, si se tiene en cuenta la gran distancia del valor de la relación que se presenta en
Venezuela y el comportamiento distinto de la relación entre Ecuador y Bolivia.

4.5 LAS CARACTERÍSTICAS DE LOS RECURSOS EN EL CASO DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LOS HOGARES

Una forma de aproximarse al nivel de importancia que tienen los procesos de aplicación y explotación de las Encuestas de
Hogares, es la presentación de los montos que tienen los recursos humanos y presupuéstales destinados específicamente
para estos tipos de encuestas. Aunque en la interpretación de las cifras intervienen otros factores, estas pueden considerarse
un adecuado reflejo del impacto de las encuestas dentro de la gestión de los Institutos.

La participación porcentual del personal dedicado a la aplicación de las Encuestas de Hogares, es un indicador aproximado de
la importancia que se les da a dichas encuestas en la gestión de los Institutos de Estadística. En este sentido puede entenderse
que mientras Colombia y Ecuador en sus Institutos dedican una proporción del total del recurso humano con valores cercanos
al promedio, Bolivia dedica el 87 por ciento del recurso humano, lo que permite pensar que aquí las Encuestas a Hogares son
el principal proyecto de la gestión, mientras Venezuela por su parte dedica a estas encuestas menos de la cuarta parte del
personal ocupado, por lo cual según esta interpretación cambiaría la importancia que se le desea conceder a estas investigaciones.

Cuadro 3
Recurso Humano y Presupuesto Total para las Encuestas de Hogares en la Comunidad Andina y

Venezuela, según país 2006

Para que la participación de los recursos presupuestales sea comparable entre los países, en el caso de Ecuador se tomaron los presupuestos destinados a las 3 encuestas de hogares que
allí se realizan, Empleo, Condiciones de Vida e Ingresos y Gastos. Se consideran aquí para efectos de la comparación ya que las dos últimas no se manejan dentro del presupuesto del INEC.
Las 3 investigaciones suman un total de 4.276.556 dólares y se relacionaron con el presupuesto (7.243.397 dólares) más los presupuestos de las dos encuestas que se manejan externamente
al Instituto (3.727.556 dólares), observándose una relación del 39%. La información así presentada permite, de otra parte, una mejor aproximación a los totales destinados a Encuestas
a Hogares en los países de la comunidad Andina y Venezuela.
Fuente:  Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción.

Recurso Humano de
Encuestas de Hogares

808

320

772

336

254

2490

Presupuesto de
Encuestas de Hogares

Participación en el
Recurso Humano Total %

Participación en el
Presupuesto Total

4876000

4.276.556

7700331

1020000

9010224

26883111

45

46

54

87

23

46

21

39

44

34

36

36

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

TOTALES

País
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La participación dentro del presupuesto total, sitúa a Ecuador, Bolivia y Venezuela con valores entorno al promedio. En el tope
superior se encuentra Perú con un valor del 44 por ciento y en el caso opuesto, Colombia cuyo valor es casi la quinta parte del
presupuesto total. Los valores de la participación pueden estar influenciados por los niveles de los ingresos, el grado de
eficiencia en el diseño de los operativos, o la naturaleza de otro tipo de proyectos que lleva a cabo la entidad, cuya
participación disminuye la posibilidad que tienen las Encuestas de Hogares para competir dentro de la distribución presupuestal
de una institución.

4.6 DISTINTAS ENCUESTAS SOCIALES Y DISTINTOS NIVELES DE RECURSOS.

Las encuestas sociales conforman un conjunto diverso, en el que se suponen distintos tipos de formularios, diseños muestrales,
operativos de campo, programación de captura, salidas de la información y  formas de difusión de los resultados. La manera
como los Institutos de Estadística gestionan el desarrollo y funcionamiento de su conjunto de encuestas, tiende a conformar
un sistema integrado de la producción de información social y su articulación dentro de un sistema de información social
nacional.

El diseño del sistema de producción estadística suele articularse en torno, tanto a las encuestas sociales de mayor tradición
como a las que son estratégicas como insumo para la toma de decisiones políticas. En el sistema nacional, la articulación
opera mediante una división del trabajo de producción junto a otras entidades como los distintos ministerios así como a
labores de asesoría, supervisión y la definición de categorías y clasificaciones básicas.

El Cuadro 4 presenta los niveles de participación de los recursos humanos y presupuestales que dentro  del sistema de
estadísticas de la Institución tienen las Encuestas de Hogares más frecuentes. Debe tenerse en cuenta que los tipos de
encuesta y los datos consignados dependen de las características del sistema en cuanto a periodicidad de la aplicación,
número de preguntas del cuestionario, tamaño de la muestra, etc.

Cuadro 4
Recurso Humano y Presupuesto por tipo de encuesta a hogares en la Comunidad Andina y

Venezuela según país 2006 (%)

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

(1) En Colombia la Encuesta continua a partir de 2006 incluye la información de Empleo, Ingresos y Gastos y Condiciones de Vida. El cuadro se refiere a la información
desagregada como se recibió.

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

País R.H.

39

13

7

 

72

EMPLEO
INGRESOS Y GASTOS CONDICIONES

DE VIDA
TRABAJO INFANTIL DEMOGRAFÍA Y

SALUD
CONTINÚA (1)

Psto.

32

10

3

23

R.H.

54

35

50

28

Psto.

65

46

80

77

R.H.

52

21

50

Psto.

44

14

20

R.H.

7

Psto.

3

R.H.

5

Psto.

5

R.H.

67

Psto.

78
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Los datos presentados son indicativos de que los Institutos de Colombia y Perú tienden a tener sistemas de estadísticas sociales más
amplios y que los recursos requeridos por las encuestas de Ingresos y Gastos así como las de las Encuestas Continuas tienden a superar a
los montos que demandan las tradicionales Encuestas de Empleo. Sin embargo y como se ha señalado, las particularidades de gestión y los
diseños metodológicos y operativos dentro de cada instituto difieren, e influyen en la eficiencia de cada uno de los sistemas de producción
de información. Mientras en Colombia la participación del recurso humano en las encuestas de Ingresos y Gastos supera en 15 puntos el
nivel de esa participación de la encuesta de Empleo, en Venezuela los recursos humanos de la encuesta de Empleo, supera en 44 puntos al
correspondiente en la encuesta de Ingresos y Gastos.

4.7 SITUACIONES DIFERENTES EN EL VOLUMEN DE LOS HOGARES Y LA REPRESENTATIVIDAD.

Dentro del conjunto de elementos que entra a valorarse en las decisiones de gestión de una encuesta, están el monto presupuestal
disponible, la calidad de la representatividad y el lapso de tiempo disponible para su ejecución.

Cuadro 5
Número Total de Hogares y Número de Encuestas Aplicadas y su relación por Área en la Comunidad Andina y

Venezuela, según País 2006

Venezuela aplica aproximadamente el 10% de sus encuestas en el área rural aunque no presenta información desagregada para esta área.
Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

País

Relación de hogares
urbanos y encuestas

urbanas

Relación entre Total
Hogares y total

encuestas aplicadas

Relación de hogares
urbanos y encuestas

rurales

Hogares
Urbanos

Hogares
Rurales

Total de
Hogares

Encuestas
en área
urbana

Encuestas
en área

rural

Total
Encuestas
Aplicadas

343994

43235

294867

8153

121500

811749

39100

5509

173176

5877

13500 

223662

383094

48744

468043

14030

135000

1048911

24

46

16

188

48

27

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

TOTALES

8248592

1972388

4647191

1531888

5979825

22379884

2011849

1078776

2041445

804744

648220

6585034

10260441

3051164

6688636

2336631

6628045

28964917

51

196

12

137

48

29

27

63

14

167

49

28

Grafica 3
Recurso Humano y Presupuesto Total para las Encuestas Hogares en la CAN y Venezuela según país 2006

Fuente: Cuadro 4. Recurso HUmano y Presupuesto por Tipo de Encuesta a Hogares en la CAN y Venezuela según país 2006 (%)
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Como es conocido, la planificación de los diseños muestrales requiere además de las dimensiones de la población, tener en
consideración su homogeneidad o la variabilidad de sus características, aspectos fundamentales que intervienen en el
tamaño de muestra. Adicionalmente, el diseño del operativo está fundamentalmente marcado por el número de encuestas
que serán aplicadas a los hogares urbanos y a los hogares rurales. El cuadro presenta las diferencias en las cifras del número
de hogares y de encuestas aplicadas en el total de cada país y para sus áreas urbana y rural.

La relación entre el número de encuestas y el número de hogares, se presenta como un indicador de la importancia de las
encuestas sociales en los cinco países. Se observa una amplia dispersión de los valores de los indicadores que se refieren al total
del país, que varían entre 14 y 167. En general los hogares urbanos tienden a estar mejor representados que los que residen en las
áreas rurales, a excepción de Bolivia donde se da la situación inversa. Los casos en los que la relación supera el valor de 100
hogares por encuesta deberían ser evaluados más a profundidad. Aunque en el tamaño de las muestras intervienen factores
adicionales al volumen de los hogares, los datos consignados señalan grandes diferencias entre los cinco países.

Distintos países, distintos costos por encuesta. La asociación entre el total del presupuesto y el número de encuestas, permite
otra lectura de los costos promedios en los distintos países.

Los costos promedios comparados con el número total de encuestas, sugieren que los incrementos en la cantidad de
encuestas aplicadas tienden a bajar los costos promedio de las encuestas. Así Colombia y Perú con volúmenes de encuestas
por encima del monto de 300.000 presentan costos promedio inferiores a los 20 dólares, Ecuador con montos cercanos a las
49.000 encuestas incrementa el costo por encima de los 50 dólares y para Bolivia con un total de encuestas alrededor de
14.000 los costos promedio llegan a superar los 70 dólares. En el caso de Venezuela los costos revelan una asociación
intermedia con un valor alto frente al costo promedio.

Distintos países distintas eficiencias El promedio de  personas que intervienen por encuesta, en el transcurso del año es un
indicador global cuya lectura debe tener en cuenta los tipos de encuestas implicadas en la estimación. Para una mejor
comprensión de los datos conviene tener en cuenta la lectura hecha para el Cuadro 4.

Perú con un número de 606, Venezuela con 531, y Colombia con 474, encuestas realizadas al año por persona, muestran altos
resultados respecto a encuestas efectuadas, incluyendo las de Ingresos y Gastos y las encuestas Continuas con cuestionarios
extensos y la exigencia de informantes directos en la aplicación y sistemas de procesamiento más complejos, resultado de altos
rendimientos relacionados no solo con los volúmenes sino con una organización, si se puede decir, más estable. La diferencia entre
Ecuador y Bolivia puede tener como base la mayor diversidad de encuestas que asume el primero de estos dos países.

Cuadro 6
Relación entre Presupuesto para Encuestas a Hogares y Número de Encuestas

Aplicadas en la Comunidad Andina y Venezuela, según País 2006

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

TOTALES

País
Presupuesto de Encuestas de Hogares

4876000

2776556

7700331

1020000

9010224

25383111

383094

48744

468043

14030

135000

1048911

Total Encuestas Aplicadas Costo Promedio
US$

13

88

16

73

67

24
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De acuerdo con estos mismos datos, el conjunto de los cinco países esta generando 1.5 encuestas diarias por persona, incluyendo
todas las actividades relacionadas con cada una de ellas, promedio diario que se obtiene considerando 277 días al año trabajados.
Este promedio diario presenta diferencia entre los países, expresando la capacidad de gestión que cada uno ha desarrollado para
manejar las Encuestas a Hogares que se propone. De acuerdo con estos resultados, el país que muestra una mayor eficiencia es
Perú, completando 2.1 encuestas diarias, mientras Colombia y Venezuela se mantienen más cerca al promedio con 1.7 y 1.9
encuestas respectivamente, mientras Ecuador y Bolivia completan 0.5 y 0.2 encuestas al día por persona.

Además de que los resultados hasta aquí presentados expresan diferencias entre los países, estas se reflejan en costos y
rendimientos según el tipo de encuesta de que se trate, registrando costos unitarios que se alejan significativamente de los
promedios ya presentados pero que corresponden claramente a la complejidad de las investigación, hecho al que se suma,
como ya se ha planteado, la capacidad de respuesta institucional.

Cuadro 8
Estimación y comparación de Costos Unitarios por Tipo de Encuesta en la

Comunidad Andina y Venezuela, según País 2006

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

TOTALES

País
Recurso
Humano

808

320

772

336

254

2490

383094

48744

468043

14030

135000

1048911

Encuestas a
Hogares

Encuestas por
Persona

474

152

606

42

531

421

Cuadro 7
Relación entre Recurso Humano de Encuestas a Hogares y Número de Encuestas Aplicadas en la

Comunidad Andina y Venezuela, según País – 2006

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción.

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

País
Encuesta de

empleo

6

23

13

45

Condiciones de
vida

165

48

52

Ingresos y Gastos

47

133

82

78

Trabajo Infantil

7

Demografía y
Salud

62

Encuesta continúa

16
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5. VINCULACIÓN A ORGANISMOS NACIONALES E INTERNACIONALES

Un primer aspecto que se debe considerar frente a las posibilidades de integración y armonización de la producción de estadísticas
mediante la utilización de las Encuestas de Hogares, es el relacionado con la posición de los Institutos dentro de la estructura
gubernamental, además de su vinculación con otros Institutos o Entidades del orden Nacional y los Organismos Internacionales.

Respecto a la posición de los Institutos cabe señalar que Colombia y Perú son los países de la Comunidad Andina que muestran una
mayor fortaleza en cuanto a su vinculación dentro de la organización del Estado. En los demás países, los Institutos están adscritos
a Ministerios, lo que puede incidir  en su capacidad presupuestal, y en una mayor o menor autonomía técnica que parece reflejarse
en los desarrollos alcanzados y aquí presentados.

En Colombia el Departamento Administrativo Nacional de Estadística - DANE, depende directamente de la Presidencia de la República,
y tiene adscrito el Instituto Geográfico Agustín Codazzi, organismo técnico responsable del levantamiento y manejo de la cartografía
en el país. En Perú El Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) depende del Consejo de Ministros con el que tiene una directa
vinculación a través de la Secretaria de Gestión Pública y actúa como órgano de  concertación con el sector privado.

En el caso de Bolivia, el Instituto Nacional de Estadística - INE, si bien tiene autonomía administrativa y de gestión depende del
Ministerio de Hacienda. De manera similar en el Ecuador, el Instituto Nacional de Estadística y Censos, está adscrito al Ministerio
de Economía y Finanzas, mientras en Venezuela El Instituto Nacional de Estadística - INE está adscrito al Ministerio de Planificación
y Desarrollo.

Gráfica 4
Estimación y comparación de costos unitarios por tipo de encuesta en la

Comunidad Andina y Venezuela, según país 2006

Fuente: Cuadro 8. Estimación y comparación de Costos Unitarios por Tipo de Encuesta en la Comunidad Andina y Venezuela, según País 2006
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Esta posición institucional se menciona porque no debe desconocerse en el momento de buscar concertar decisiones relacionadas
con la producción y manejo de estadísticas de los países de la Comunidad Andina, además de que permite una diferenciación en
la fortaleza de los Planes de Desarrollo Estadístico, que deben impulsar como entidades rectoras de esta información.

Como observación particular cabe señalar dentro de las relaciones con entidades nacionales, que cuando se producen estadísticas
de Encuestas de Hogares en otras instituciones se presentan relaciones de competencia, mientras estas relaciones se mencionan
como de colaboración cuando no existe la producción de información similar y la información está por cuenta del Instituto de
Estadística, resultado que parece comprensible ya que un primer espacio  de competencia puede corresponder a la consecución
de recursos, bien se trate de recursos de presupuesto nacional o de cooperación internacional, además de la competencia que se
puede presentar en el campo técnico.

En cuanto a las relaciones con organismos internacionales, los apoyos más importantes para el desarrollo en materia estadística,
se reciben en orden de importancia del BID, de USAID (Agencia Americana para el Desarrollo), el Banco Mundial, Suecia, STATCAN,
CEPAL y el Instituto Nacional de Estadística de España. El monto de recursos recibido en promedio anual desde 2003 a 2006 es de
1.269.392 dólares, cifra que corresponde al 5% del presupuesto destinado en la subregión a la producción de estadísticas a partir
de las Encuestas de Hogares. En muchos casos este apoyo no está exclusivamente dedicado a las Encuestas de Hogares y cubre
otras áreas como procesamiento general de información, metodologías censales o tratamiento de información georeferenciada.

Las áreas señaladas como las más importantes en cuanto al apoyo técnico recibido corresponden al manejo de indicadores de
pobreza, procesamiento de información, estadísticas laborales, diseño de muestras y manejo de sistemas geográficos de información,
siendo Ecuador, Perú y Colombia, en ese orden de importancia los países que más informan recibir apoyo /2.

Es importante señalar que estos recursos de apoyo económico y técnico marcan también una diferencia en cuanto se refiere al
desarrollo metodológico que se debe considerar frente al tema de la armonización.

Cuadro 9
Principales apoyos recibidos de organismos de cooperación internacional

Colombia

Ecuador

Perú

Bolivia

Venezuela

BANCO MUNDIAL

BID

USAID - ENCO

STATCAN

ESTADÍSTICAS DE SUECIA

CPV - ENCO - EEA

CEPAL

INE DE ESPAÑA

PROGRAMA APOYO
ECONÓMICO(1)

INSTITUCIÓN

MECOVI

CONDICIONES DE
VIDA

OIT

ENCUESTA DE
INGRESOS Y GASTOS

290000

447889

333000

92297

102206

4000

PAIS APOYO EN
CAPACITACIÓN

1 Experto

63 Pers. capac. / prom.

33 Pers. capac. / prom.

54 Personas capacitadas
en promedio

2 Personas capacitadas

APOYO TÉCNICO(2)

Consultoría en temas de pobreza y
antropometría

Asesoría en estadísticas laborales

Muestras y Procesamiento de info.

Muestras, labores censales, sistemas de
Información Geográfica SIG

Procesam. de info.

Procesos de escaneo - Manejo de
registros de Establecimientos

Misiones a Bolivia, estructura de
Ingresos y Gastos

En Encuestas a Hogares aplicadas
en España

( 1 ) Cuando se encontró continuidad en la cooperación se promediaron los recursos para los años 2003-2006
( 2 ) Se refiere a apoyo técnico recibido o tema al que se dedicaron los recursos
Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

/ 2 Bolivia no informa recursos de apoyo económico
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Gráfica 5
Principales Apoyos Económicos Recibidos de Organismos de Cooperación Internacional

Fuente: Cuadro 9. Principales apoyos recibidos de organismos de cooperación internacional

Gráfica 6
Principales Apoyos en Número de Capacitados Recibidos de Organismos de

Cooperación Internacional

Fuente: Cuadro 9. Principales apoyos recibidos de organismos de cooperación internaciona
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Dentro de la cooperación técnica aquí señalada no se ha hecho referencia a los programas adelantados por la Comunidad Andina,
principalmente en razón a que los recursos que sostienen estos programas están vinculados a los mismos aportes de los países.

Finalmente se observa que los organismos aquí mencionados y que prestan esta cooperación son a la vez importantes usuarios
de la información producida por los Institutos. Dentro de esta relación con los organismos internacionales, se señalan otros que no
prestan cooperación técnica ni económica para el desarrollo estadístico pero que se destacan como usuarios, los principales son
el Fondo Monetario Internacional, PNUD, UNICEF y UNPFA.

6.  PERCEPCIONES FRENTE AL PAPEL DE LA CAN EN LOS PROCESOS QUE CORRESPONDEN A LAS ENCUESTAS DE HOGARES

Uno de los objetivos de la Consultoría para la preparación del diagnóstico fue el de obtener información sobre la percepción que
tienen los profesionales más directamente vinculados a los procesos relacionados con la armonización de las Encuestas a
Hogares. Además de que este tema se trató en las reuniones que se sostuvieron en cada uno de los Institutos, se solicitó buscar
calificar de manera individual la estabilidad de los profesionales vinculados en cada Institución, el conocimiento de los procesos
al interior de la misma y el aporte de la CAN a las metodologías de hogares, de la misma manera que se solicitó información sobre
las formas internas de divulgación, los aportes y apoyos de la CAN, los cambios que han ocurrido, los principales problemas y las
estrategias y soluciones.

Los resultados que corresponden a calificaciones se presentan aquí como un promedio de las informaciones recibidas de 12
profesionales que finalmente expresaron sus percepciones. Estas calificaciones, particularmente para la búsqueda de los objetivos
de la CAN, que deben manejarse en términos de excelencia, resultan insuficientes y están señalando algunos problemas en
relación con los procesos que se han seguido, y sobre los que de otra parte se insistió en las entrevistas. En cuanto se refiere a estos
promedios de calificación, para el tema de la estabilidad de los profesionales, de 1 a 10 se registró una calificación de 6, de la
misma manera que para el conocimiento institucional del proceso de armonización, mientras se dieron 5 puntos al aporte en
mejoramiento metodológico a las Encuestas a Hogares.

Cuadro 10
Percepciones sobre el papel de la CAN en los procesos que corresponden a las Encuestas de Hogares

Promedio de calificación de 1 a 10

Fuente: Recopilación directa para el Diagnóstico y Plan de Acción

Colombia
Venezuela
Ecuador
Bolivia
Perú
TOTALES

3
4
4

10
10
6

Continuidad y estabilidad de profesionales en
las actividades correspondientes a

armonización
PAIS

6
4
4
8

10
6

Conocimiento institucional del
proceso de armonización

4
3
4
6
8
5

Calificación de la CAN en el
mejoramiento metodológico de las

Encuestas a Hogares
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Si bien este es el resultado promedio de los puntajes asignados, existen importantes y casi extremas observaciones entre los
países. Mientras en Bolivia y Perú se encuentra muy bien calificada la continuidad en los procesos y el conocimiento de estos
mismos dentro de las instituciones, en Colombia, Venezuela y Ecuador sobre estos aspectos se estima que no existe continuidad,
que se conocen poco los procesos al interior de la Institución y son pocos los profesionales que tienen la información. Se señalan
aspectos como el hecho de que se solicitan los datos, al interior de las Instituciones para ser enviados a la CAN, sin una mayor
contextualización y sin claras responsabilidades entre los profesionales que además consideran que no hay un importante aporte
metodológico de la CAN a los mejores procesos que ahora existen en el desarrollo de las Encuestas a Hogares.

En cuanto a la forma de divulgación de las políticas y actividades de la CAN al interior de las Instituciones, se encontró que se
presentan reportes cuando se asiste a eventos organizados por la Comunidad Andina y se realizan reuniones para informar a los
profesionales más relacionados con el tema, sin una información generalizada o la búsqueda de un conocimiento más amplio de
todos estos procesos. Esta situación coincide con observaciones hechas sobre las páginas WEB, en donde la CAN aparece como un
enlace más, sin que se le de mayor importancia o se presente la relación y compromiso de la institución en este contexto, y sin
mención por ejemplo a la información que ya existe sobre los países de la Comunidad Andina.

Igualmente resulta significativo que se reconozca por ejemplo, una alta importancia a los requerimientos de información de otras
instituciones como el Banco Mundial, el FMI o Naciones Unidas, importancia que no es equivalente a la que se da a los requerimientos
y a la urgencia con la que se atiende la información que requiere la CAN, quizá porque hace falta afianzar una cultura y decisión
de pertenencia / 3 .

/ 3 Resulta interesante anotar que los organismos mencionados realizan procesamiento y difusión de la información estadística mientras la CAN solo difunde información que los países entregan, sin realizar procesamiento,
sin desconocer los procesos de armonización que ha venido adelantando la CAN.

Gráfica 7
Percepciones frente al papel de la CAN en los procesos que corresponden a las Enuestas a Hogares -

Promedio de Calificación dada del 1 al 10

Fuente: Cuadro 10. Percepciones frente al papel de la CAN en los procesos que corresponden a las Enuestas a Hogares - Promedio de Calificación del 1 al 10
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Respecto a las Reuniones organizadas por la CAN, fue recurrente una inquietud en relación con la necesidad de tecnificar y
aprovechar mejor estos espacios. Si bien ya se registraron ventajas al tener la posibilidad de evaluar nuevas experiencias en
relación con otras metodologías de Encuestas de Hogares, parece estar latente una propuesta de revisión de estos encuentros. Al
respecto resulta importante la observación de varios profesionales en cuanto a problemas que si bien en algo se han buscado
corregir, aún subsisten. Es el caso, que se suma a la inestabilidad de los responsables en cada tema, de la participación de
profesionales ajenos a los desarrollos metodológicos que corresponde, hecho que se presenta también en parte por la falta de una
agenda más técnica.

Una última observación en relación con la situación de los equipos de hogares, es la poca participación en la realización de estudios
o análisis que avancen  más allá de la entrega de cifras como resultado. Se cree que en este punto la CAN podría aportar un apoyo
acertado y conveniente.

Estos aspectos parecen estar relacionados con la ausencia de una estructura organizacional entre los Institutos y la CAN. Se hace
necesario establecer conductos regulares y continuos, garantizar el apoyo y la institucionalización de procesos claros y oportunos.
Este aspecto se subraya ya que sobre el mismo, a partir de este diagnóstico, se sustenta en buena parte la propuesta que
corresponde al Plan de Acción.

Resultados alcanzados en el proceso de armonización. En relación con los principales aportes de la CAN a los Institutos, tratados
en las reuniones de trabajo, se menciona la metodología para estudio de la informalidad, el intercambio de experiencias, la
armonización de conceptos en el tema laboral, y el “intento" (sic) de organizar grupos temáticos de trabajo. En cuanto a las
actividades que corresponden a la CAN y las estrategias para continuar con el proceso de armonización, se ha señalado la
necesidad de fortalecer la cooperación horizontal, de aumentar la capacitación y lograr reuniones más técnicas y como estrategia
se ha coincidido en la necesidad de institucionalizar un grupo responsable, con estabilidad, que no desarrolle sus actividades al
margen de las que le corresponden en el Instituto, y, para el que existan niveles de decisión definidos y comunicación clara con la
CAN, de tal manera que se logre trabajar con una mayor precisión sobre los alcances de los acuerdos.

7. EL CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS ADQUIRIDOS

Durante las conversaciones que se sostuvieron con los profesionales de las Encuestas a Hogares en cada uno de los países, se
buscó conocer sobre el conocimiento y cumplimiento de los acuerdos adquiridos, bien se trate de Decisiones de la Comunidad o
de actividades a las que se comprometieron en Reuniones de Expertos.

Con este interés y como parte de la metodología de las reuniones de trabajo, se incluyó en el formato un numeral sobre el tema
de acuerdos adquiridos haciendo referencia a educación, cultura, salud, medio ambiente y a cada una de las Reuniones de Expertos
en hogares, estadísticas de participación y pobreza e informalidad, y se preparó como ayuda una relación de los temas que
corresponden a cada reunión. En general fue bajo el nivel de respuesta y en las reuniones se pudo constatar que no existe una
memoria institucional adecuada al respecto ni un seguimiento claro a estos compromisos. Sin embargo a continuación se señalan
unas conclusiones generales.

Se cumplieron actividades para la realización de trabajos en cada uno de los países, algunos de los cuales si bien no alcanzaron el
objetivo final de estandarizar la totalidad de características de una investigación, si permitieron importantes avances en el tema
de la armonización, y fundamentalmente permitieron a los grupos compartir las experiencias de distintas implementaciones. Es
el caso del trabajo sobre línea de pobreza en donde aún con diferentes metodologías se avanzó en términos de armonización;
igualmente se cumplió con las aplicaciones sobre informalidad, con metodología 1,2,3, y se hicieron ejercicios diferentes sobre
gobernabilidad y democracia, tema en el cual Venezuela no participó. Para este último país cabe subrayar la importancia de un
acuerdo con el Ministerio de Cultura para desarrollar investigaciones complementarias a la EHM sobre comportamiento del lector.
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Un aspecto que se señala, y que adquiere particular importancia en este diagnóstico, es el que hace referencia al que no se haya
logrado avanzar en una conceptualización del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares de la CAN, ya propuesto y al que se hace
referencia de manera recurrente.

8. LA SITUACIÓN DE LAS ENCUESTAS A HOGARES EN CADA UNO DE LOS PAÍSES

La información presentada de manera individual, constituye una punto de partida para definir y priorizar líneas de acción en cada
uno de los países considerados.

8.1 BOLIVIA

En el caso de Bolivia se debe reforzar un apoyo como el recibido de parte de CEPAL al desarrollo de la Encuesta de Ingresos
y Gastos, con el fin de mejorar sustancialmente la actual Encuesta Nacional de Empleo y / o en lo posible encuestas que
puedan actualizar un conjunto de indicadores sociales básico.

El esfuerzo debe considerar tanto el fortalecimiento del recurso humano dedicado por parte del Instituto, de tal manera que
se garantice la producción actualizada de los indicadores sociales básicos y de aquellos otros que sean requeridos para la
ejecución de las políticas sociales.

El fortalecimiento del recurso humano deberá examinar los distintos condicionantes de la gestión que hacen que aunque un
87% de tales recursos se encuentre dedicado a las Encuestas a Hogares, la relación de encuestas por  persona es baja (42) y
alto el costo promedio por encuesta (73 dólares).

El reforzamiento del recurso humano implicará la capacitación de los funcionarios y muy posiblemente algunos procesos de
reingeniería que permitan el mejoramiento en la producción de información.

La búsqueda de armonización de metodologías, procedimientos y conceptos, tendrá que evaluar el punto anterior, así como la
asociación de los actuales diseños metodológicos, diseños en la operación y aplicación de las encuestas para ampliar su
cobertura y obtener la desagregación que actualmente no está disponible.

8.2 COLOMBIA

El Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas de Colombia, con una relación de 474 encuestas por persona y con
menos de la mitad del recurso humano dedicado a las encuestas de hogares revelan una situación muy diferente al caso de
Bolivia.

De una parte el peso que tiene el presupuesto para este tipo de encuestas (21%) sugiere su menor vulnerabilidad respecto a
los riesgos financieros; de otra su mayor autonomía en la gestión parece facilitarle una ampliación en materia de tipos de
encuesta y de la aplicación de nuevas formas de captura de los datos o diseños metodológicos.

La reciente experiencia del censo de población y vivienda, la metodología de la encuesta continua de hogares o el enfoque que
se adelanta para la aplicación de la encuesta de Ingresos y Gastos, podrán ser materia de observación y evaluación por parte
de la CAN, para el mejor aprovechamiento de estas experiencias.
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8.3 ECUADOR

El Instituto Nacional de Estadísticas y Censos del Ecuador, podrá clasificarse en una situación intermedia. En su gestión se
considera un mayor número de tipos de encuestas sociales, con una proporción del recurso humano del 46%, próximo al de
Colombia pero un valor promedio de 152 encuestas por personal.

Los costos promedios por encuesta de 57 dólares se sitúan por encima de los correspondientes a Colombia y Perú, sin que
dichos costos se traduzcan en una elevada participación en el presupuesto total (38%).

La representación de los hogares rurales, que indica la relación entre el total de hogares respecto al total de encuestas (196),
resulta baja y llama la atención pues parece inferior a la que se requiere para soportar los cruces de información que
generalmente se exigen en los diagnósticos sociales.

Las participaciones que las encuestas de hogares tienen tanto en recursos humanos (46%) como presupuéstales (38%)
deberán ser evaluados en el caso de los requerimientos necesarios para la armonización. De una parte, la característica de que
sus funcionarios directivos y operarios en su mayoría sean de planta posibilita una mayor estabilidad y experiencia. De otra,
hace más viable un posible incremento del recurso humano por contrato.

El desarrollo que viene mostrando el INEC en materia de indicadores de condiciones de vida y de pobreza deberá ser sostenido
y mejorado para el área rural.

8.4 PERÚ

En el Perú el Instituto Nacional de Estadísticas e Informática presenta una característica de contratación de su recurso humano
semejante al de Colombia, con el total de sus 401 directivos de planta y el total de operativos por contrato.

Con un costo por encuesta de 14 dólares, desarrolla el operativo más amplio al aplicar 468043 encuestas con una relación de
606 encuestas por persona. Estos indicadores están asociados a uno de los más altos presupuestos 7.700.331 dólares que
implica la aplicación de las encuestas de Empleo, Ingresos y Gastos, Condiciones de Vida, Demografía y Salud, y Continua y una
alta  representatividad que permite que se haga una encuesta a cada 16 hogares en la parte urbana y una por cada 12 hogares
en la parte rural.

El INEI ha buscado el mejoramiento de su producción de estadísticas sociales mediante una cooperación internacional dirigida
a la capacitación de su personal y al mejoramiento del diseño metodológico y tecnología en el procesamiento.

La experiencia peruana podría ser examinada como una referencia de gestión, de diseños metodológicos y de tecnologías para
ser aprovechados por los países.

8.5 VENEZUELA

Venezuela tiene el Instituto Nacional de Estadística que dispone del mayor monto presupuestal destinado a la aplicación de
Encuestas a Hogares. A pesar de esta importante cifra 9.010.222, el presupuesto de Encuestas a Hogares corresponde al 36%
del presupuesto total del Instituto y dedica un 23% del recurso humano total a las tareas de estas encuestas, aspecto que
indica una fortaleza institucional en recursos frente a los demás países.
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Son indicativos de su gestión un costo promedio de 67 dólares por encuesta y la relación de 531 encuestas por unidad de
recurso humano, que de una parte corresponden a un costo muy por encima del promedio y de otra se aproxima a los altos
rendimientos del Perú.

Como lo demuestran los indicadores sobre pobreza, elaborados a partir de sus encuestas, el INE tiene dentro de sus objetivos
el fomento de una batería de indicadores que respondan a las necesidades de diseño y seguimiento de los programas y
proyectos sociales.

El enfoque que orientan las políticas sociales seguramente a planteado formas de utilización de los datos estadísticos y de
diálogos entre técnicos y gestores de la política que puedan encaminarse y considerarse en las formas de presentación de los
indicadores.

La diversidad de situaciones encontradas en los cinco países sugiere que la armonización de los principales indicadores
sociales debe sustentarse en un empeño común, en un sentido práctico y un diálogo continuo.

9. SITUACIÓN DE LOS GRUPOS DE TRABAJO DE EXPERTOS  GUBERNAMENTALES EN ESTADÍSTICAS SOCIALES DE LA
COMUNIDAD ANDINA.

Los aspectos a los que se hace referencia a continuación buscan de una parte subrayar  observaciones ya planteadas y de otra
retomar elementos centrales considerados en el documento "Situación de los Grupos de Trabajo de Expertos Gubernamentales en
Estadísticas Sociales de la Comunidad Andina".

9.1 Sobre el Objetivo de Integración.

Aparece como objetivo de los Grupos de Trabajo, un propósito reiterado por múltiples organizaciones y entidades de carácter
internacional y nacional de una "integración" que tenga como puntos de partida la puesta en marcha de "metodologías,
procedimientos y conceptos semejantes" que se supone posibilitaría "sistemas de Indicadores Sociales con variables e
indicadores comunes y armonizados".

En realidad las entidades internacionales se han encargado de imponer en buena medida la armonización propuesta y en
consecuencia la utilización de metodologías y variables comunes. El objetivo debería insistir más en el estado de desarrollo
de las estadísticas sociales vistas como un sistema tanto dentro de los Institutos Estadísticos como del sistema estadístico
nacional. La discusión de una perspectiva de este tipo podría esclarecer las potencialidades y restricciones que las diferentes
encuestas de hogares presentan para establecer una mejor armonización en las mediciones y una mayor coordinación
respecto de las políticas sociales. De manera más sencilla esta observación equivale a la recomendación de “empecemos por
casa". Generalmente los Institutos Públicos tienen los recursos humanos y técnicos para implementar las estadísticas principales
que el país necesita. Sin embargo hay una parte importante de la estadística pública que se produce en varias entidades
oficiales tales como ministerios, institutos y aun en entidades del sector privado o académico. En este contexto los Institutos
de Estadística deben examinarse en cuanto a las siguientes funciones.

a) Responsabilidad del diseño general de la estadística nacional
b) Vigilancia en el cumplimientos de propósitos y metas de la producción y del uso de las estadísticas
c) Tener especialistas de muestreo, depuración y análisis de datos cuyos trabajos se puedan poner a disposición de otras

entidades.
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9.2 Sobre un Marco Conceptual relacionado con la Producción Estadística.

Teniendo en cuenta que se resalta como motivación para el desarrollo del proyecto, el Plan Integrado de Desarrollo Social
parece conveniente introducir consideraciones tendientes a orientar el trabajo sobre la relación de la estadística y la política
así como sobre la calidad de las estadísticas. La estadística no es sólo una responsabilidad de los estadísticos sino también de
los responsables de la política. El diálogo entre el estadístico y el político supone un elemento técnico que garantiza la
confiabilidad de la información y otro elemento  ético que vela por la veracidad de la misma. A menudo los responsables de
las administraciones desean y aun intentan sesgar los resultados en un sentido que les sea favorable.

De otra parte en muchos casos, los encargados de la política, piensan con frecuencia que la calidad de las estadísticas depende
de la cantidad de aspectos observados y del número de observaciones que se sistematizan, lo que no es totalmente correcto,
pues en general la estadística aporta resultados aproximados de menor o mayor precisión y calidad según la cobertura del
universo.

Un examen de los sistemas estadísticos  debe tener en cuenta que en general se  presentan tres tipos de errores o aproximaciones.

a) Los errores de observación que surgen en el momento de la aplicación de los cuestionarios.
b) La falta de cobertura a dominios de estudio de interés. Por ejemplo si faltan tipos de informantes dentro del conjunto que

teóricamente la estadística debe cubrir.
c) El aumento en los errores de muestreo o coeficientes de variación  cuando el número de informantes es inferior al

requerido o no coinciden con el tipo de informante de una característica determinada.

9.3 Sobre las Políticas Sociales.

La propuesta del Plan Integrado de Desarrollo Social, debe hacerse operativa asegurando su integración dentro de los
objetivos prioritarios de la CAN tales como el seguimiento a los resultados de lucha  contra la pobreza y de los objetivos del
milenio, pero garantizando su viabilidad en términos de un dimensionamiento que se ajuste a la realidad de los países y de los
diferentes estados de desarrollo de las Encuestas a Hogares.

Los programas de lucha contra la pobreza tal como se vienen efectuado y midiendo estadísticamente tratan de ofrecer
algunas soluciones puntuales a grupos específicos de población o de subsidiar la demanda de algunos de los servicios básicos
para los sectores de población en extrema pobreza. Las características de estos programas y su inclusión dentro de la agenda
por parte de entidades internacionales, plantea serias dificultades para convertirlas en políticas de carácter integral. Esas
mismas agencias plantean el uso de indicadores que de hecho ya se pueden producir.

Los programas sociales deben atender a necesidades de los hogares que si bien son comunes entre varios países, las
soluciones corresponden a las circunstancias específicas de las poblaciones de un país y sus características culturales. Estos
condicionamientos dificultan la realización de indicadores comunes fuera de los ya establecidos por las entidades internacionales.

9.4 Sobre las Estrategias.

La propuesta de un proyecto de armonización implica un diseño de estrategias. La visión global y coordinada que se necesita, debe
permitir delimitar áreas o subsistemas que permitan apuntar a algunas operaciones particulares que tengan cierta urgencia y que
podrían ser adelantadas en forma más inmediata. En este contexto convendría tener en cuenta temas como la institucionalización
del proyecto, la articulación de la perspectiva general con las operaciones particulares e integración de requerimientos de
información para problemas que puedan solucionarse con el diseño de políticas y promoción de acciones conjuntas.
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10. LAS CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS Y LOS MÓDULOS DE LAS ENCUESTAS DE HOGARES

10.1 Principales características técnicas de las Encuestas de Hogares aplicadas en los países de la Comunidad
Andina y Venezuela

COLOMBIA

ENCUESTA DE EMPLEO /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó: 2001.

ENCUESTA DE CALIDAD DE VIDA /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó: 1997-2003-2007.

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 1994-1995.

ENCUESTA DE TRABAJO INFANTIL /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 2001 - 2003 - 2005

Probabilística - estratificada - de
conglomerados - multietápica -
Probabilidad proporcional al
tamaño (10)

Probabilística - estratificada - de
conglomerados - multietápica -
Probabilidad proporcional al
número de medidas de tamaño MT.

Corresponde a Empleo

Total Nacional - 24
Ciudades Áreas Urbana y
Rural Grandes Regiones y
Departamentos.
Total Nacional - Urbano -
Rural - Grandes Regiones.

Total Nacional - Urbano
Rural - 24 Ciudades, para
cada ciudad y por región.

Corresponde a empleo

MUESTRA PERIODICIDAD

PERÚ

ENCUESTA DE EMPLEO /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 2001
ENCUESTA DE CONDICIONES DE
VIDA / ENCUESTA NACIONAL DE
HOGARES ENAHO /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 2003
ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS
ENCUESTA DE DEMOGRAFICA Y
SALUD /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 2004
ENCUESTA NACIONAL CONTINUA

Probabilística Estratificada
Bietápica y de Áreas

Probabilística - Estratificada
de Áreas - Bietápica

Probabilística - estratificada
de áreas - trietápica y
autoponderada

Probabilística - Estratificada -
Áreas - Bietápica e independiente
en cada provincia

Provincia de Lima y
Provincia del Callao (Área
Metropolitana)
Total Nacional - Urbano -
Rural - 24 Departamentos y
Provincia del Callao

26 Ciudades
Total Nacional - Urbano  -
Rural - 24 Departamentos y
Provincia del Callao

MUESTRA

VENEZUELA

ENCUESTA DE EMPLEO - EHM de
Hogares por Muestreo /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 1967

Estratificada Bifásica

Toda la población de hogares no
indígenas y con menos de 10
personas por vivienda. Total
Nacional. Entidad Federal y por
Regiones No Urbano-Rural

MUESTRA

CONTINUA

NO ESTABLECIDA

ANUAL

NO ESTABLECIDA

CONTINUA

CONTINUA

ANUAL

CONTINUA

CONTINUA

CONTINUA

PERIODICIDAD

PERIODICIDAD

COBERTURA

COBERTURA

COBERTURA
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BOLIVIA

MUESTRA PERIODICIDADCOBERTURA

VENEZUELA

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS Estratificado bietápico. Se
suministran resultados por
dominio de estudio

Cobertura Nacional y por
dominios de estudio Caracas
Metropolitana - Principales
Ciudades (iguales o mayores de
250.000), medianas entre
(50000 y 250000), pequeñas
(entre 5000 y 50000) y resto
(menos de 5000)

MUESTRA

NO ESTABLECIDA

PERIODICIDADCOBERTURA

ECUADOR

MUESTRA PERIODICIDADCOBERTURA

ENCUESTA DE EMPLEO

ENCUESTA DE CONDICIONES
DE VIDA

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS

Probabilística bietápica, La unidad
primaria de selección es el sector
censal UPM, la unidad secundaria
es la vivienda Las UPM se
seleccionan con probabilidad
proporcional al tamaño PPT

Trietápica

Bietáapica para las ciudades
autorepresentadas y trietápica
para el resto de dominios

Total Nacional

Nacional-urbano rural- costa
sierra y amazonía urbano rural-
provincial total Costa - Sierra -
Quito, Guayaquil, Cuenca,
Machala (dominios
autorepresentados)
Nacional Urbano dividido en 6
dominios Quito, Guayaquil,
Cuenca, Machala, Resto Costa y
Resto Sierra

 TRIMESTRAL

CONTINUA

CONTINUA

ENCUESTA DE  CONDICIONES DE
VIDA /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 1999

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS /
Año desde el cual se aplica o años en
los que se aplicó 1967

Unidades primarias en la primera
etapa - segmento censal en la
segunda. La última unidad de
muestreo es vivienda ocupada.
Probabilidad proporcional al
tamaño UPM
Estratificación geográfica con
subestratificación estadística con
características sobre vivienda,
perceptores de ingreso y
miembros del hogar Primera
etapa Unidades primarias y luego
vivienda particular

Total Nacional - Urbano - Rural

Nacional Urbano Rural y
Ciudades Capitales 2º Nivel
NUTE

ANUAL

CONTINUA
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10.2 Módulos de las Encuestas de Hogares

A continuación se relacionan los Módulos de las Encuestas a Hogares como fueron reportados en cada uno de los países.

1. Labores de menores I Trimestre - Periodicidad Anual - Número de Preguntas 3.
2. Algunos Gastos - consumo I y III Trimestre - Periodicidad semestral - Número de preguntas 3.
3. Migración I Trimestre -  Periodicidad Anual - Número de Preguntas 7.
4. Inactivos I Trimestre - Periodicidad Anual - Número de Preguntas 2.
5. Sector informal II Trimestre - Periodicidad Anual  - Número de Preguntas 7.
6. Estabilidad laboral II Trimestre  - Periodicidad Anual - Número de Preguntas 3.
7. Prestaciones sociales II Trimestre - Periodicidad Anual - Número de Preguntas 5.
8. Datos de vivienda III Trimestre  - Periodicidad Anual  - Número de Preguntas 4.
9. Datos del Hogar III Trimestre - Periodicidad Anual - Número de Preguntas 8.

10. Producción de autoconsumo  III Trimestre Periodicidad Anual - Número de Preguntas 3

1. Formulario 2 (rural ) Gastos semanales
2. Formulario 2 (urbano) Gastos diarios
3. Formulario 3 (urbano rural) Gastos menos frecuentes
4. Formulario 4 (urbano) Gastos diarios personales - Módulo de negocios y actividades agropecuarias

1. Turismo (turistas - excursionistas - para cuenta satélite)  Sin Periodicidad  - Preguntas 20
2. Gobernabilidad, democracia y transparencia.(características socioeconómicas, según niveles de pobreza)

Periodicidad Continua - Preguntas 44
3. Comunal en el área urbana marginal y rural (a cerca de los programas sociales y para  evaluar la inversión) Periodicidad

Continúa - Preguntas 6.

1. Encuesta Complementaria sobre Educación - Nivel de alfabetización – Sin Periodicidad - Preguntas 15
2. Encuesta sobre Cobertura de las Misiones del gobierno Nacional - Sin Periodicidad - Preguntas 15
3. Encuesta sobre trabajo informal  Para probar metodología CAN 123  - Sin Periodicidad  - Preguntas 12
4. Sobre comportamiento lector y acceso al libro Perfil lector y características asociadas del consumo del

libro  - Sin Periodicidad - Preguntas 12

1. Producción por trabajo independiente, micronegocio o finca agrícola Sin Periodicidad - Preguntas 10
2. Impacto de los programas sociales del Gobierno Nacional en el presupuesto de las familias. (de las

misiones) Sin Periodicidad - Preguntas 10

1. Derechos de Niñez y Adolescencia
2. Remesas del exterior
3. Racismo y discriminación
4. Discapacidades
5. Desarrollo social
6. Migraciones internacionales
7. Uso del tiempo

COLOMBIA
ENCUESTA DE EMPLEO

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS

PERU
ENCUESTA DE EMPLEO

VENEZUELA
 ENCUESTA DE HOGARES POR MUESTREO EHM

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS

ECUADOR
ENCUESTA DE EMPLEO
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ENCUESTA DE CONDICIONES DE VIDA
1. Datos de la vivienda y del hogar - Preguntas 54
2. Miembros del hogar - Preguntas 14
3. Salud - Preguntas 76
4. Educación - Preguntas 57
5. Migración - Preguntas 4
6. Actividades económicas - Preguntas 83
7. Fecundidad - Preguntas 26
8. Gastos y otros ingresos y equipamiento  - Preguntas 86
9. Capital social y emigración laboral  - Preguntas 23

10. Negocios y actividades independientes  - Preguntas 53
11. Actividad agrícola - Preguntas 87

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS

1. Formulario 1 Capitulo 1 Información General - Capítulo 2 Datos de la Vivienda y equipamiento - 51 Preguntas -
Capítulo 3 Registro de miembros del Hogar - 27 Preguntas - Capítulo 4. Características económicas - 18 Preguntas -
Capítulo 5 Ingresos y transacciones financieras - 64 Preguntas

2. Formulario 2 Capítulo 3 Gastos Diarios   - 34 Preguntas - Capítulo 4 Gastos Mensuales   - 34 Preguntas -  Capítulo 5
Gastos Anuales  - 30 Preguntas

BOLIVIA
ENCUESTA DE CONDICIONES DE VIDA

1. Características del hogar y miembros del hogar - Periodicidad Anual - Preguntas 11
2. Migración - Periodicidad Anual - Preguntas 6
3. Educación - Periodicidad Anual - Preguntas 10
4. Empleo Periodicidad Anual - Preguntas 76
5. Ingresos no laborales - Periodicidad Anual - Preguntas 5
6. Gastos (alimentos 64 productos) Periodicidad Anual - Preguntas 20
7. Vivienda - Periodicidad Anual - Preguntas 35
8. Ingresos del productor agropecuario independiente - Periodicidad Anual - Preguntas 19

ENCUESTA DE INGRESOS Y GASTOS
1. Características del hogar y miembros del hogar - 12 Preguntas
2. Salud - 22 Preguntas
3. Educación - 12 Preguntas
4. Empleo - 48 Preguntas
5. Ingresos no laborales de hogar  - 6 Preguntas
6. Vivienda y equipamiento - 32 Preguntas
7. Gastos Diarios - 15 Preguntas
8. Gastos individuales - 9 Preguntas
9. Gastos del Hogar  - 67 Preguntas

10. Ingresos del Productor Agropecuario Independiente - 26 Preguntas
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11. LA DIFUSIÓN DE LA INFORMACIÓN PROVENIENTE DE ENCUESTAS DE HOGARES EN LOS PAISES DE LA  COMUNIDAD
ANDINA Y VENEZUELA

Uno de los temas sobre los que se solicitó información en las reuniones de trabajo realizadas con los profesionales expertos en
Encuestas a Hogares en cada uno de los países, corresponde a la relación que se tiene con los usuarios de información y la
divulgación de esta información entre los mismos.

En general al ser los usuarios de la información entidades del gobierno, organismos internacionales e investigadores de otros
centros y la academia, la relación fundamental es la de recibir solicitudes sobre requerimientos generales que de alguna forma
orientan la producción estadística de manera similar en todos los países. En la mayoría de los casos existen comités por temas de
trabajo institucional, Comités de Empleo, Salud, Educación, etc, a través de los cuales se hacen llegar las propuestas para
investigaciones particulares o la inclusión de preguntas o módulos.

Los resultados de las investigaciones se divulgan a través de publicaciones impresas, CDs, y paginas WEB de las instituciones.
Algunos países como Ecuador mencionan talleres para la entrega de información, o Venezuela que hace referencia a conferencias
sobre temas particulares para el sector académico, pero básicamente sobre metodologías de diseño, recolección y procesamiento.
Por razones de manejo político, en general se presentan los datos por estos medios sin un valor agregado que corresponda al
análisis de la información, actividad que los  Institutos han dejado en manos de la academia o de otros centros de investigación.

A pesar de que se han desarrollado algunos estudios para conocer la imagen institucional, como es el caso de Bolivia con la página
WEB, Ecuador con un estudio específico sobre satisfacción de los usuarios y Colombia con consultas periódicas sobre este tema,
no se informó sobre una actividad formal de seguimiento para saber si realmente, la divulgación que los institutos hacen
corresponde a las necesidades de los usuarios y asegurar periódicamente la pertinencia de la información que se obtiene a través
de las Encuestas a Hogares.

En cuanto a la periodicidad de divulgación de los datos, que es un elemento fundamental relacionado con la oportunidad, calidad
y transparencia, existen en general calendarios que se siguen al interior de los países. Igualmente se cumple con la entrega de
información para organismos multilaterales, cuando estos reciben la información para su propio procesamiento. Para el caso de
la información que se entrega a la CAN, y que como ocurre para los 31 indicadores requiere en algunos países de un procesamiento
adicional para su presentación, se encontró que es indispensable establecer un calendario de entrega de la información para su
divulgación por parte de la CAN, ya que como es sabido no se cumple adecuadamente con este requerimiento. Teniendo en cuenta
que la razón obedece fundamentalmente a los procesamientos para la armonización de la información, se volverá sobre este
punto al considerar las limitaciones que aquí se presentan.

Ya se señaló como uno de los aspectos sobresalientes que se derivan del diagnóstico hasta aquí presentado, la importancia que
tiene fortalecer una cultura de pertenencia a la Comunidad Andina. Al revisar las paginas WEB de todos los Institutos, se encontró
que en estas páginas, instrumento muy importante en la difusión, no existe ninguna referencia particular a la Comunidad Andina,
a sus esfuerzos por un desarrollo estadístico conjunto, o a la presentación de una información ya existente. La única información
que sobre la Comunidad Andina se presenta es la que corresponde a un enlace más, junto con el de otras instituciones, que se
presentan con el mismo nivel de importancia.

Un último aspecto de interés en cuanto a la divulgación, tiene que ver con la necesidad de apoyar el fortalecimiento de identidad
cultural de los países y el desarrollo de la educación en temas como esta divulgación de información, impulsando una cultura
estadística en la región. Este aspecto de la divulgación, en varios documentos que hacen referencia a la política social de la
Comunidad Andina, llega a plantearse hasta la necesidad de la escolarización de la información estadística y se encuentra ausente
de las políticas de divulgación de los países, aspecto que se puede observar también para la difusión que corresponde a la misma
Comunidad Andina.
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Finalmente al revisar la página WEB de la Comunidad Andina, se encuentra información que no coincide con la divulgada
individualmente por los países como ocurre en el caso de las cifras de población de Colombia (46.039.000: CAN, contra 41.242.948:
pagina DANE; y Perú 27.947.000: CAN contra 27.219.264 página INEI) e información que en términos de las necesidades de
divulgación debe completarse o no presentarse como ocurre con la información del Observatorio Laboral, en donde solamente
para tres items se muestra información completa para todos los países. Estas observaciones tienen importancia por cuanto
permiten señalar la necesidad entregar información de manera oportuna, la importancia de una divulgación con un  sentido de
mayor pertenencia, y el requerimiento de trabajar de manera urgente en mejores formas de difusión, buscando presentaciones
de mayor impacto. Como ejemplo se señala la propuesta de divulgación de www.gapminder.org auspiciada por Naciones
Unidas y que facilita la presentación de información en distintos ambientes. En este sentido, para mejorar la divulgación será
necesario trabajar por ejemplo con los Ministerios de Educación, aspecto sobre el cual se volverá en este documento.

En conclusión, respecto a la divulgación se deberá acordar y cumplir entre los países y la CAN un calendario de entrega de la
información que corresponda, a la iniciación de la implementación de estrategias para mejorar la cultura estadística en los países
de la Comunidad Andina y Venezuela, mediante una adecuada difusión de la información, con presentaciones amables y oportunas,
apoyo a la escolarización, impulsando por ejemplo grupos de trabajo en el tema, eventos en colegios y universidades, que
realmente contribuyan a un mejor conocimiento no solo de la información que proviene de las Encuestas a Hogares, sino de la
Comunidad Andina en el contexto de impulsar la identidad cultural propuesta en el Plan Integrado de Desarrollo Social.

12. PRINCIPALES OBSERVACIONES DERIVADAS DEL DIAGNÓSTICO

Siguiendo el orden en el que se han venido presentando los resultados de este diagnóstico, así como se encontraron y señalaron
importantes avances en la estandarización de metodologías y armonización de resultados, se ha observado que este proceso
parece haber alcanzado un límite, en las condiciones actuales. En este sentido es preciso subrayar algunas características de esta
nueva situación, o señalar problemas hacia los que es recomendable dirigir el Plan de Acción y las estrategias que se propongan
como resultado de esta consultoría.
• Se ha observado que además de las distintas metodologías utilizadas, es preciso reconocer importantes diferencias en la

organización institucional y formas de articulación  de los institutos dentro de cada uno de los estados, así como la necesidad
de considerar otras entidades que producen información mediante la aplicación de Encuestas a Hogares, y a veces los mismos
indicadores con diferencias al interior de los países.

• La participación de presupuestos y recursos humanos dedicados a las Encuestas de Hogares, frente a los presupuestos y
organización totales, que se traducen en capacidad de gestión, muestran también distintos resultados, que van más allá de
las mismas diferencias metodológicas.

• Se han identificado necesidades de estandarización en campos como el que corresponde a la legislación laboral, sin lo cual,
aún la aplicación de idénticos instrumentos de medición ofrecerían resultados diferentes.

• Se ha observado que no existe realmente una cultura de pertenencia a la CAN. La integración parece hacer mejor referencia
a un concepto comercial y estar aún lejos de la necesaria integración cultural en términos de conocimiento y pertenencia a
la Comunidad.

• Los apoyos internacionales juegan también un papel importante en la búsqueda y definición de procesos para el tratamiento
de la información.

• Se ha observado como de gran importancia la necesidad de la institucionalización de un proyecto de armonización con
comunicaciones y conductos definidos y regulares entre la CAN y los Institutos.

Finalmente, y en razón a que quizá es el aspecto más importante presentado en este diagnóstico, se subraya la baja integración
cultural que acaba de mencionarse, talvez no solo de los Institutos sino de la población en general que hace necesario un trabajo
en cultura estadística, escolarización de la información, de los objetivos, procesos, avances y expectativas de la CAN y en general
una mayor y adecuada divulgación que permita conocer la realidad de los otros países. Solo este trabajo permitirá superar la idea
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que subyace relacionada con una integración puramente comercial, sin contenido o gran participación cultural y sin el necesario
reconocimiento en la base de cada una de las naciones, empezando por los Institutos que manejan la información estadística.

13. SISTEMA INTEGRADO DE ENCUESTAS A HOGARES - (SIEH)-MARCO CONCEPTUAL GENERAL

La construcción coordinada de un sistema integrado de encuestas a hogares (SIEH) en los Países Miembros de la Comunidad
Andina, posibilitará el ordenamiento de un sistema modular y la creación de una estadística comunitaria armonizada y comparable
a mediano plazo buscando fortalecer  y dar inicio a la creación de un sistema comunitario de indicadores sociales. Se trata de
optimizar recursos y obtener datos oportunos, estables y de calidad que sean de interés para definir y monitorear las políticas
sociales tanto individuales de los países como del orden comunitario.

Este objetivo se ha venido discerniendo y discutiendo a través de reuniones llevadas a cabo por expertos gubernamentales de los
países miembros de la Comunidad Andina, expertos y representantes de organismos internacionales y la Secretaría General de la
Comunidad Andina, acordando la siguiente definición sobre lo que se entenderá como Sistema Integrado de Encuestas a Hogares
(SIEH): “Un Sistema Integrado de Encuestas a Hogares, es una estrategia de producción de información estadística sobre
las características demográficas, sociales y económicas, de los hogares y las personas, basada en el diseño y ejecución
coordinada de un conjunto de encuestas que siendo diferentes entre si, comparten un mismo marco conceptual y
metodológico”. (Cuarta Reunión de Expertos Gubernamentales en Encuesta a Hogares - Enero 2004). La misma definición debe
garantizar los principios de la producción estadística comunitaria establecidos en el Anexo 2 de la Decisión 488.

Partiendo de la definición anterior es claro que se trata de un sistema coordinado de metodologías, que no necesariamente
comparten un mismo diseño muestral o una muestra, y que temática y operativamente pueden plantear diferencias. Es por esto
necesario, establecer un conjunto de parámetros que permitan tener los elementos básicos para la comparación, armonización y
ejecución dirigida de las encuestas a hogares, en los diferentes temas de interés comunitario.

Si bien el avance en algunos temas como empleo, educación, salud, pobreza, desarrollados por organismos internacionales han
permitido llegar a un nivel de aceptación conceptual como los planteados por la Organización Internacional del Trabajo (OIT),
Organización Panamericana de la Salud (OPS), UNESCO, entre otros, a nivel de la Comunidad Andina también se han logrado
importantes avances  generados por los expertos gubernamentales coordinados por la Secretaría General de la CAN; sin embargo,
es necesario  regular y mejorar los niveles de comparabilidad a corto, mediano y largo plazo; teniendo en cuenta no duplicar los
esfuerzos ni repetir el trabajo efectuado por otros organismos.

Tengamos en cuenta que esta es un visión general de lo que sería un marco conceptual del SIEH, en el cual cada tema exigirá tener
en cuenta sus particularidades, lo que hace necesario realizar esfuerzos en el alcance de acuerdos conceptuales, metodológicos y
operacionales, con el fin de obtener utilidad y oportunidad de la información que se produzca, viabilidad en las estrategias de
adopción del sistema y seguridad en la ruta a seguir para la puesta en funcionamiento del mismo.

13.1 Características del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares  SIEH

A continuación, se describen los requerimientos y características que se deben acordar para el SIEH, con la finalidad de
producir indicadores con calidad tal, que permitan tener un conocimiento muy cercano a la realidad en cada uno de los temas
en estudio. El sistema debe garantizar la comparación válida de estos indicadores entre países y en el tiempo.

a) Representatividad: Se debe garantizar que las muestras de hogares sean diseñadas siguiendo procedimientos de
selección aleatoria que permitan la inferencia a nivel de la población objetivo; técnicamente todas las unidades de
selección tienen una probabilidad conocida y calculable, de tal forma que sea posible determinar a cuantos individuos de
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la población está representando un individuo de la muestra. De igual forma, la muestra debe posibilitar el cálculo de las
estimaciones y errores de muestreo  asociados para los indicadores propuestos en los dominios espaciales y de estudio.

b) Periodicidad de captación: Se define como el tiempo en que se recogen los datos mediante consulta a las fuentes de
información de las encuestas (Mensual, Trimestral, Semestral, Anual o Continua).

c) Periodicidad de Publicación: Se define como el tiempo en que se publican las estimaciones de los indicadores a
partir de las encuestas. (Mensual, Trimestral, Semestral o Anual).

d) Regularidad: Se entenderá como la apropiación e institucionalización de todos los componentes del sistema para que
su operación se desarrolle de acuerdo a un plan previamente acordado y establecido, buscando que el suministro de
información se de en forma sostenible en el tiempo. Para ello se deben garantizar la apropiación presupuestal, la
asignación o contratación del recurso humano necesario y suficiente, el contar con la infraestructura tecnológica, entre
otras, las que deben mantenerse durante la aplicación de la/las encuesta/as a hogares que forman parte del sistema.

e) Cobertura (espacial): Inicialmente y para aquella información que por el momento no sea posible de producir para
niveles de mayor desagregación de la NUTE, será la NUTE 0 (País) el nivel mínimo; sin embargo para la cobertura del
SIEH, se propone la NUTE 2 (Departamento, Provincia o Estado), permitiendo inferencias para ambos niveles de la NUTE
(0 y 2) y así posibilitar la comparabilidad de las cifras.

f) Desagregación (Clasificaciones mínimas y comunes): Los indicadores sociales pueden ser desagregados sobre la
base de diversas dimensiones, como por ejemplo, sexo, grupos de edad, tamaño y composición del hogar, niveles de
ingreso, niveles educativo, ramas de actividad económica, entre otras. Como condiciones mínimas y comunes se aplicarán
las clasificaciones acordadas según documento “SG di 604 Acuerdos comunitarios sobre los censos de población y
vivienda 2000-2001” así como otras que de acuerdo al tema resulten pertinentes.

13.2 Estructura Básica del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares.

Al Sistema de integración corresponden cuatro componentes (eje central, temática, diseños muestrales y operaciones de
campo) que se vislumbran generalmente en el proceso estadístico de encuestas.

a) Eje Central: Un sistema modular de encuestas a hogares que incorpora y retira los módulos temáticos, de acuerdo a la
periodicidad establecida, requiere de un eje central que recoja las características socioeconómicas de los hogares y las
personas, como elemento de base para el desarrollo del SIEH.

b) Temática: Se tratarán inicialmente cuatro subgrupos relacionados con los sectores o temáticas sociales (pobreza,
empleo, salud y educación). En una segunda etapa se tratarán los otros módulos relativos a los requerimientos del
proceso de integración andino. Para desarrollar el sistema,  se debe  acordar: el problema a investigar, establecer las
necesidades de Información, los Objetivos, el Diseño Temático (Marco conceptual, modelo de medición y sistema de
observación, glosario y cuestionario). Como consecuencia, de lo anterior se debe hacer el desarrollo para cada tema en
los siguientes aspectos:
• Variables e indicadores: definiendo el conjunto de variables que se requieren y los indicadores con su forma de cálculo,

que intervienen y conforman el sistema.
• Conceptos y Definiciones.
• Dominios de interés y sus implicaciones en el sistema integrado de encuestas.
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• Definiciones operativas: variables, identificación y determinación del informante en la encuesta y en el módulo
temático, validación de la información.

• Preguntas y secuencias: fraseos de las preguntas, filtros del formulario, línea de base conceptual.
• Precisión: Se debe acordar los niveles de precisión asociados a cada variable y / o  indicador de interés ( se pueden fijar

en términos de coeficientes de variación esperados para la estimación de cada indicador), a nivel de los diferentes
dominios de estudio.

• Plan de análisis y su ejecución (cuadros de salida).
• Plan de publicación y su difusión (Medios y calendarios).

c) Diseños muestrales: Se plantearán las necesidades metodológicas desde el punto de vista de la técnica estadística -
muestral, la forma de cubrir con regularidad las necesidades de información en los espacios nacionales, y de  garantizar
la calidad de las estimaciones y la desagregación deseada.

Asimismo, se establecerán las implicaciones presupuéstales y conceptuales de un sistema integrado a nivel de cada País
Miembro, en términos de requerimientos de muestra o cambio en los diseños, los requerimientos y consecuencias de un
sistema continuo de recolección y la consideración de los dominios de estudio.
• Sistema de mantenimiento del marco o marcos de muestreo utilizados: El sistema debe proveer los lineamientos

generales para el mantenimiento de el(los) marco(s) de muestreo para minimizar los riesgos de sesgos por
sobrecobertura, subcobertura y repetición, debidos a su desactualización.

• Métodos: estrategias en los diseños muestrales, para establecer estimaciones y coeficientes de variación aceptables
en los dominios de interés comunitario.

• Estimaciones: tipo de estimadores con la finalidad de buscar robustez y comparabilidad.
• Errores de muestreo: Establecer los niveles mínimos de tolerancia en los coeficientes de variación  para los resultados

comunitarios, según el tema.
• Manejo de la no respuesta parcial o total: compensación en los factores de expansión (o ponderadores), técnicas de

imputación.

d) Operaciones de campo : Implicaciones de contextualizar e implementar un sistema de recolección (transversal o
continuo), aspectos técnicos, optimización de los lineamientos temáticos y muestrales.

• Plan operativo y su control
• Validación de la información.
• Capacitación de los entrevistadores,
• Control de la no respuesta parcial o total,
• Eliminación de sesgos de medición y de selección, y otras fuentes de error, ajenos al muestreo,
• Sistema de procesamiento de la información (captura, verificación, consistencia).

13.3  Sistema de Evaluación  de la Calidad de la información

“En 1982 la Conferencia Europea de Estadísticos  acordó un grupo de parámetros de calidad, como mínimos en la presentación
de la información:

a) Información Básica sobre las fuentes de los datos y definiciones (incluyendo clasificaciones)
b) Cobertura de los datos.
c) Una  descripción corta  de los métodos de selección y estimación .
d) Tasas de Respuesta (incluyendo su definición).
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e) Errores de muestreo, indicando el calculo de errores estándar (u otras medidas relacionadas) y su interpretación.
f ) Indicaciones de la magnitud y sentido o tendencia de los errores de mayor relevancia, su importancia relativa e impacto

sobre las estadísticas.
g) Información sobre cambios significativos en los procedimientos y sobre otros factores que pueden afectar la comparabilidad

de las estadísticas a través del tiempo.
h) Información (si existe) sobre la comparabilidad con estadísticas  sobre el mismo tema producidas por otras fuentes.
i) Referencias a la disponibilidad de documentos técnicos más detallados (por ejemplo, reportes técnicos).

Esta lista hace especial énfasis tanto en aspectos básicos del muestreo, población objetivo y su definición, como en aspectos
relacionados con la calidad del marco, tasas de respuesta y errores de muestreo. Comparativamente, hay otro concepto clave,
en particular, la comparabilidad a través del tiempo y la comparabilidad con estadísticas similares obtenidas de otras fuentes
de información”. ( Model assited survey Sampling - Carl Sarndal, 1992.
• Metadatos: Se debe contar con sistemas documentales completos de los procesos acordados tanto en el campo técnico

como político.
• Sistema de monitoreo: Para evaluar el desarrollo operativo y técnico del sistema con la finalidad de tomar las

decisiones pertinentes.

13.4 Procesos recomendables para el sistema integrado de encuestas de hogares

Además del conjunto de conceptos que son necesarios para la implementación de un sistema integrado de encuestas,
paralelamente existen algunos procesos recomendables que permitirán a largo plazo alcanzar las condiciones ideales y
deseables del sistema:

a) Continuidad en los procesos de recolección: Los procesos de recolección continuos fortalecen no solo los procesos
administrativos, sino que permiten obtener información permanente, minimizan los costos y disminuyen las tasas de no
respuesta,  como las fuentes de sesgos que se generan en  el plan operativo. Desde luego, al tener un equipo permanente
y con cantidad de entrevistadores mucho menor al de una encuesta transversal, se deben tener precauciones y controles
adicionales debido a que un entrevistador mal capacitado puede impactar (sesgar) considerablemente los resultados de
la encuesta.

b) Obtención de información a través  de dispositivos de captura móvil (DCM): Agiliza la aplicación de la encuesta,
facilita la movilización de material, disminuye los sesgos en la aplicación de cuestionarios, fortalece el mecanismos  de
comunicación entre el operativo y el nodo de información. Con la introducción de esta tecnología se agilizan procesos y
se controla el acopio de información, pero a su vez, surgen nuevos riesgos sobre el adecuado funcionamiento de los
equipos que podrían conducir a eventuales perdidas de  información.

14. EL PLAN DE ACCIÓN PARA ESTABLECER UN SISTEMA INTEGRADO DE ENCUESTAS A HOGARES

La propuesta de Plan de Acción que se presenta a continuación considera como resultado final, primero, la elaboración de un
proyecto de Decisión que defina el SIEH de la Comunidad Andina y establezca sus bases conceptuales y metodológicas, y segundo
la implementación y gradual aplicación por parte de los Países Miembros de acuerdo con sus realidades institucionales.

Primer Resultado:
Decisión sobre el SIEH.
Definido como: “Ejecución coordinada de un conjunto de encuestas que siendo diferentes entre si, comparten un mismo marco
conceptual y metodológico”.
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La Decisión precisará los temas que serán incluidos en el SIEH:
Pobreza (estructural, monetaria, sujetiva, acceso a servicios públicos), Empleo (incluyendo empleo informal), Salud, Educación,
Presupuestos familiares, Gobernabilidad y democracia, Migración, Experiencia en drogas, entre otras.

También establecerá que las encuestas sean permanentes incluyendo los temas en módulos, cuyas condiciones especificas
serán establecidas por Resolución de la Secretaría General, luego de ser precisadas por los Expertos Gubernamentales
Nacionales y el Comité Andino de Estadística (CAE).

Segundo Resultado:
Resoluciones de la Secretaría General (Consensuadas por los Expertos Gubernamentales Nacionales y por el CAE), con
respecto a cuatro grupos temáticos prioritarios (pobreza, empleo, salud, y educación) / 4  y los temas de muestreo y operaciones
de campo. Las Resoluciones definen los requerimientos mínimos en términos de aspectos muestrales, operaciones de campo,
coberturas, desagregaciones, conceptos, metodologías, definiciones operativas, periodicidades de captura y publicación de
indicadores,  preguntas del cuestionario, y indicadores de calidad (vea esquema adjunto).

El tratamiento de cado uno de los cuatro temas, dispondrá de un manual que contenga un glosario de conceptos, las
definiciones operativas por cada indicador requerido, sus preguntas en los cuestionarios, y las buenas prácticas.

Como estrategia a seguir se considerará el siguiente orden de prioridad:
i. Tratamiento de la información que se emplea para la producción de los 31 indicadores acordados.
ii. La consideración de otros indicadores de las metas de milenio que no estén incluidos dentro de los 31 acordados.
iii. Tratamiento de información que se empleará para la producción de otros indicadores relevantes para el proceso de

integración (Agenda Social-PIDS).

Con respecto a los temas de muestreo y operaciones de campo, las Resoluciones definen los estándares y requerimientos
mínimos, en este caso, también se dispondrá de un manual que contenga un glosario de conceptos, y buenas prácticas.

Productos resultantes del Plan de Acción:
1. Decisión sobre el SIEH
2. Estudios diagnósticos temáticos
3. Preguntas de formularios en común
4. Indicadores y documentos de calidad de las encuestas
5. Documentación sobre los pilotos (ejecución, dificultades, resultados)
6. Resoluciones
7. Diseño de Sistema de Acopio y Difusión de la Información sobre las estadísticas sociales
8. Manuales (muestreo, operaciones de campo y subgrupos temáticos).

Actividades que corresponden al Plan de Acción:
1. Aprobación del Plan de Acción sobre el establecimiento de SIEH (grupo plenario).
2. Elaboración del Anteproyecto de Decisión (a cargo de grupo plenario, SGCAN, ANDESTAD).
3. Determinación sobre la necesidad de estudios diagnósticos temáticos adicionales y sus términos de referencia (a cargo

de ANDESTAD, SGCAN, y grupo plenario).

/ 4 Una  vez aprobados y dictaminados por Resolución los temas prioritarios, los demás temas (presupuestos familiares, gobernabilidad y democracia, experiencias con drogas, trabajo infantil, protección especial y
derechos del niño y otros temas) se convocará a grupos de trabajo de los expertos gubernamentales. El tema general de migración es tratado por otro grupo de expertos gubernamentales, con otro financiamiento; sin
embargo, el contenido de la encuesta, deberá ser revisado por el Subgrupo de Trabajo sobre muestreo.
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4. Ejecución de los estudios diagnósticos temáticos adicionales (a cargo de consultores).
5. Revisión de la producción de los indicadores relacionados al Segundo Resultado por los subgrupos temáticos, y propuesta

de los aspectos muestrales, operaciones de campo, coberturas, desagregaciones, conceptos, metodologías, definiciones
operativas, periodicidades de captura y publicación de indicadores, preguntas del cuestionario, y indicadores de calidad
(a cargo de subgrupos temáticos y subgrupos de operaciones de campo y muestreo).

6. Revisión de las implicancias con respecto a los diseños muestrales de las propuestas de los subgrupos temáticos (a cargo
de subgrupos muestreo).

7. Ejecución de una prueba piloto en cada uno de los países, conteniendo las nuevas preguntas (a cargo de los INE, bajo la
observación del grupo plenario, la SGCAN y ANDESTAD, y con recursos de ANDESTAD).

8. Evaluación de los pilotos (a cargo de grupo plenario y subgrupos temáticos).
9. Preparación de las Resoluciones de aplicación por temas (a cargo de grupo plenario, SGCAN y ANDESTAD con base las

propuestas de los subgrupos temáticos y de operaciones de campo y muestreo).
10. Identificación y ejecución de las actividades de cooperación horizontal sobre la implementación del SIEH durante los

pilotos (a cargo de grupo plenario, SGCAN, ANDESTAD).
11. Elaboración de manuales (a cargo de subgrupos de muestreo, operaciones de campo y subgrupos temáticos, apoyado por

equipo ANDESTAD y SGCAN).
12. Diseño de Sistema de Acopio y Difusión de la Información sobre las estadísticas sociales (a cargo de subgrupos temáticos,

grupo plenario, SGCAN, ANDESTAD).
13. Formación de formadores sobre las implicancias y aplicaciones del SIEH (a cargo de consultores, SGCAN, ANDESTAD).
14. Reuniones del grupo plenario, los subgrupos temáticos y de operaciones de campo y muestreo.
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TRIMESTRE:
ACTIVIDAD:

POBREZA
EMPLEO

SALUD

EDUCACION
OP. CAMPO

MUESTREO

POBREZA

EMPLEO
SALUD

EDUCACION
OP. CAMPO

MUESTREO

PLENARIO

POBREZA
EMPLEO

SALUD

EDUCACION
OP. CAMPO

MUESTREO

1

2
3

4

5

6
7

8

9
10

11

12
13

14

NOV-06

QUITO

QUITO

QUITO

OCT-06

VIDEO

DIC-06

LIMA

I-07

LIMA
vides

vides

LIMA
LIMA

vides

II-07

LA PAZ
LA PAZ

LA PAZ

VIDEO
VIDEO

BOGOTA

III-07

VIDEO

VIDEO
VIDEO

VIDEO

VIDEO
VIDEO

VIDEO

IV-07

LIMA
VIDEO

VIDEO

LIMA
LIMA

VIDEO

I-08

BOGOTA

BOGOTA
VIDEO

BOGOTA

VIDEO
VIDEO

LIMA

II-08

VIDEO

III-08

LIMA

LIMA
LIMA

VIDEO

VIDEO
VIDEO

IV-08

VIDEO

I-09

QUITO

QUITO
VIDEO

VIDEO

VIDEO
QUITO

II-09IV-06

14.1 Cronograma de actividades:
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15. ESTRATEGIA PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA: INSTITUCIONALIZACIÓN DEL PROCESO DE
ARMONIZACIÓN

Aún teniendo en cuenta los avances logrados en el proceso de armonización y señalados en el diagnóstico, actualmente parece
haberse llegado a un limite en este desarrollo. Las razones de esta situación también han sido ya identificadas; se refieren a falta
de tiempo de los responsables, falta de un adecuado dimensionamiento de las metas en el corto, mediano y largo plazo, falta de
recursos, y el mismo nivel de homologación.

No hay duda de que el problema así planteado requiere de un verdadero ejercicio de estrategias. En general los aspectos hasta
aquí identificados han concluido en la necesidad de institucionalizar un proyecto que permita iniciar “realmente” la implementación
del Sistema y asegure las condiciones para garantizar la continuidad de los proyectos que se deriven de esta primera fase.

Este proyecto de institucionalización, propuesto ante la falta de pertenencia frente a las responsabilidades de la CAN, falta de
responsables directos, de adecuadas comunicaciones entre los países y la CAN, y ante las evidentes demoras y dificultades en
resultados desde que se planteó el Sistema y en el cumplimiento de las tareas propuestas, fue presentado en la Séptima Reunión
de Expertos de Encuestas a Hogares, en donde además se hicieron propuestas para su desarrollo, que como ya se señaló aquí se
incorporan.

15.1 Requerimientos para un Proceso Estratégico Exitoso

Es claro que ante las limitaciones y circunstancias reales que se presentan se requiere centrar la atención sobre las estrategias
con las cuales garantizar el desarrollo del Sistema. En este sentido para el proceso estratégico que aquí se  plantea es
necesario:
• Un entendimiento claro a cerca del problema, ya que no es suficiente plantear un Sistema Integrado, sin empezar a

adelantar acciones que aún lejanas del “funcionamiento” del mismo Sistema, resultan indispensables. Es necesario buscar
alternativas que deliberadamente, más acá de la imagen “inmediata” de Sistema Integrado, permitan seleccionar
posibilidades que con seriedad y actuación sostenida, conduzcan finalmente hacia el mismo.

• Conformación de un grupo de profesionales que con conocimiento de todo este proceso y capacidad de influir en sus
Institutos, va a permanecer por un tiempo razonable para que protagonice  el proceso de trabajar actuando por etapas.

• Compromiso de los países por asegurar la continuidad en las estrategias, considerando las acciones propuestas para el
corto y mediano plazo y teniendo en cuenta que la organización definitiva del Sistema corresponde al largo plazo.

• Ajuste permanente a la realidad, entendiendo que no hay procesos adecuados si se alejan de esta. En este sentido es
necesario un reconocimiento continuo de las circunstancias no previstas, buscando siempre la mejor información de
contexto.

• La misma estrategia que aquí se propone debe ser resultado del proceso y no una estrategia anticipada, siendo los expertos
en Encuestas a Hogares, quienes la retomen y no el planteamiento externo que corresponde a la consultoría.

15.2   Fases para Desarrollar el Sistema

Ante las dificultades señaladas y en particular la mencionada como necesidad de dimensionar adecuadamente las metas en
el corto mediano y largo plazo, se indican a continuación las principales actividades a desarrollar en estos periodos, considerando
corto plazo un periodo no superior a seis meses, mediano plazo, de seis meses a tres años (finalización del proyecto
ANDESTAD), y largo plazo un periodo superior a los tres años.
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CORTO PLAZO

MEDIANO PLAZO

LARGO PLAZO

PROYECTO DE
INSTITUCIONALIZACIÓN DEL
PROCESO DE ARMONIZACIÓN
DE ENCUESTAS A HOGARES

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
POR LOS GRUPOS DE TRABAJO
AL INTERIOR DE LOS
INSTITUTOS

Desarrollo de proyectos
conjuntos institucionalizados
para producción de
información

Producción y regularización de
la entrega de los 31 indicadores
básicos propuestos

Evaluación de las diferencias de
los resultados  los 31
indicadores básicos propuestos

Actividades paralelas de apoyo
a la armonización

Los nuevos planes alcanzables

Prediseño de proyectos
específicos para la segunda fase

Desarrollo de al menos dos
temas seleccionados para
aplicación de encuestas
conjuntas

Implementación del programa
de cultura institucional y de
escolarización sobre la
Comunidad Andina y la
información estadística de los
países

Proceso de homologación de
formularios seleccionados y
recolección conjunta de
algunas preguntas o módulos
seleccionados

Se articulan todas las
actividades relacionadas con
producción de información,
avanzando por temas de interés
conjunto

PROYECTO O
ACTIVIDAD

RESULTADOS
ESPERADOS

Disponibilidad y divulgación
periódica de los 31 indicadores

Información necesaria para tomar
decisiones  frente a homologación
de preguntas o filtros

Disponer de subproyectos
específicos para garantizar la
continuidad de la implementación
del sistema en el mediano plazo

Documentación de análisis para
decisiones sobre posibilidades
concretas de implementación
conjunta de nuevas investigaciones

Bases para la organización de
nuevos proyectos a desarrollar en la
segunda fase

Recolección  y procesamiento
conjuntos

Adecuada proyección externa de la
actividad estadística impulsada por
la Comunidad Andina

Recolección  y procesamiento
conjuntos

Obtención de información
homologada, comparable y de alta
calidad

PRINCIPALES
COMPONENTES

ETAPAS PARA LA
IMPLEMENTACIÓN DEL
SISTEMA
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16. PROYECTO DE INSTITUCIONALIZACIÓN DEL PROCESO DE ARMONIZACIÓN DE ENCUESTAS A HOGARES (Corto plazo)

OBJETIVO DEL PROYECTO: Este proyecto se propone con el objetivo de asegurar el desarrollo de las actividades que corresponden
al inicio de la implementación del Sistema Integrado de Encuestas a Hogares.

CONTEXTO: Se desarrolla a partir de la posibilidad que tienen actualmente los países de producir 31 indicadores seleccionados,
y ante las dificultades de entrega de información oportuna y en las condiciones en que la requiere la CAN, por falta de buenos
conductos de comunicación y profesionales responsables de actividades que van desde la elaboración de calendarios hasta la
entrega de información en las fechas precisas establecidas. Adicionalmente esta situación que es común para las relaciones con
la CAN, exige de actividades generales que permitan la búsqueda institucional del objetivo común de contar con el Sistema
Integrado de Encuestas a Hogares.

RESPONSABLES: Para el desarrollo de la actividades del proyecto se propone crear un equipo de trabajo responsable de la
entrega de resultados en el tiempo definido y según las especificaciones que corresponden. Estos profesionales con amplia
experiencia en el tema de Encuestas a Hogares, y que pueden o no ser seleccionados dentro de las instituciones, responderán por
actividades periódicas y resultados generales a un Director de Proyecto de ANDESTAD, y trabajarán dentro de las instituciones, con
exclusividad para el proyecto y con el apoyo institucional que se requiera.

PERFIL DE LOS PROFESIONALES: Además de que se requieren profesionales con un alto perfil técnico, es indispensable hacer
énfasis en su capacidad de liderazgo en razón a que el Proyecto busca institucionalizar las actividades que corresponden a la
implementación del sistema.

RECURSOS: En razón a las limitaciones de presupuesto de la CAN, los recursos profesionales que se consideran son estrictamente
los necesarios y de uso exclusivo del proyecto, sin hacer referencia a apoyos parciales que pueda o deba brindar cada Institución,
como comunicaciones o secretaría.

Se propone un Director de Proyecto, cinco profesionales vinculados a actividades de análisis y gestión del proyecto y dos
ingenieros de sistemas como apoyo al procesamiento requerido, con los equipos de computo necesarios durante seis meses, con
los recursos para al menos dos reuniones de trabajo durante este tiempo y amplias facilidades de comunicación.

16.1 Principales Actividades

Se proponen cinco actividades como centrales en el desarrollo del proyecto, a cada una de las cuales se hará una referencia
específica:
• Producción y regularización de la entrega de los 31 indicadores básicos propuestos
• Evaluación de las diferencias de los resultados  los 31 indicadores básicos propuestos
• Actividades paralelas de apoyo a la armonización
• Los nuevos planes alcanzables
• Prediseño de proyectos específicos para la segunda fase

17. PRODUCCIÓN Y REGULARIZACIÓN DE INDICADORES ACORDADOS DERIVADOS DE LOS CENSOS Y DE LAS ENCUESTAS A
HOGARES EN LOS PAÍSES MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ANDINA

Esta actividad corresponde a la actualización inmediata y normalización para la producción continua de los siguientes indicadores
(calendario. formatos o especificaciones de entrega):
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17.1 Necesidades Básicas Insatisfechas (NBI)

1. Porcentaje de hogares en viviendas con características físicas inadecuadas
2. Porcentaje de hogares en viviendas con servicios inadecuados
3. Porcentaje de hogares con alta dependencia económica
4. Porcentaje de hogares con niños(as) que no asisten a la escuela
5. Porcentaje de hogares con hacinamiento critico
6. Porcentaje de hogares pobres
7. Porcentaje de hogares en extrema pobreza
8. Porcentaje de hogares pobres no extremos
9. Porcentaje de hogares con NBI satisfechas
10. Índice de NBI, en porcentaje

17.2 Educación

11.  Tasa bruta de asistencia escolar
12. Tasa bruta de culminación del nivel primario equivalente para la Comunidad Andina
13. Tasa de alfabetismo
14. Relación entre las tasas de alfabetismo de las mujeres y los hombres
15. Relación entre estudiantes mujeres y varones en la educación

17.3 Complementarios de Vivienda

16. Porcentaje de las viviendas con servicio de agua conectado a acueducto o tubería dentro de la vivienda y otras formas.
17. Porcentaje de las viviendas con sanitario conectado a alcantarillado o pozo séptico y otras formas.
18. Porcentaje de viviendas con servicio eléctrico en la vivienda y otras formas
19. Proporción de la población con acceso a tenencia segura

17.4 Salud

20. Tasa de mortalidad materna
21. Tasa de mortalidad infantil en menores de 1 año
22. Tasa de mortalidad infantil en menores de 5 años
23. Porcentaje de partos con asistencia de personal capacitado

17.5 Laborales

24. Población en edad de trabajar (PET)
25. Población Económicamente Activa (PEA)
26. Población Económicamente Activa Ocupada (PEAO)
27. Población Económicamente Activa Desocupada (Desempleo abierto) (PEAD)
28. Tasa de Desempleo Abierto de jóvenes entre 15 y 24 años, por sexo y total
29. Porcentaje de mujeres entre los empleados asalariados en el sector no agrícola

17.6 Medio Ambiente

30. Proporción de la población (y viviendas) que utiliza combustibles sólidos
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17.7 Migraciones

31.  Número de nacionales que residen en el exterior por principales países de destino

18. LA EVALUACIÓN DE LAS DIFERENCIAS DE LOS RESULTADOS

Propuesta para iniciar una revisión relacionada con la comparabilidad de resultados de los indicadores a partir de la utilización de
instrumentos diferentes

El diagnóstico ha permitido observar las diferencias de los Institutos en organización, disponibilidad de recursos, capacidades de
gestión, número y tipo de encuestas adelantadas, entre otros aspectos,  sobre los cuales se deberá trabajar con el objeto de
continuar la tarea de armonización que finalmente debe permitir la construcción del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares.

Se ha señalado que la construcción de un Sistema de esta naturaleza no es viable en el corto plazo, y que se debe avanzar con el
desarrollo de actividades paralelas que ayuden a la consecución final de este objetivo.

Igualmente se ha hecho referencia a los importantes logros alcanzados en armonización de algunos conceptos y a la posibilidad
de asegurar un primer resultado de estos esfuerzos como lo es la presentación continua de los 31 indicadores básicos. Adicionalmente
se ha considerado como indispensable la institucionalización de un proyecto que propicie la armonización y dentro de este
proyecto, esta segunda actividad, que consiste luego de la producción de los indicadores acordados, en buscar conocer la magnitud
de las diferencias que entre ellos existen al aplicar distintos formularios, con miras a establecer nuevas posibilidades para el
proceso de armonización.

Teniendo en cuenta que los cinco países han contado con un marco de referencia común, como son las resoluciones de la
Conferencia Internacional de Estadígrafos del Trabajo de la OIT - CIET - OIT, y han hecho adecuaciones tanto en la metodología
como en los formularios con los cuales se recoge la información del mercado laboral, con el objetivo de garantizar la comparabilidad
de los resultados, fundamentalmente de los principales indicadores a saber: tasa de desempleo, participación, ocupación y
subempleo, se propone trabajar con esta información.

A pesar de este importante marco de referencia subsisten dificultades, algunas que tienen solución, como la diferencia en las
edades desde las cuales se toma la PET, procesando la información a partir del limite superior /5, y otras que de todas maneras se
deben seguir considerando para la comparación como el diseño estadístico, -aunque en términos generales los países trabajan con
muestreo probabilístico, de áreas, multietápico y de conglomerados-, porque existen distintos métodos de estimación de varianzas
y otros procedimientos estadísticos, y las diferencias que tienen que tienen que ver con cobertura geográfica y esquemas
operativos de recolección de datos /6.

El caso que se propone analizar debe permitir avanzar en hacia la armonización de instrumentos. Se trata del análisis de las
diferencias que se deben presentar por la utilización de distintos filtros en la clasificación de la PET, en razón a que en los países
de la Comunidad Andina y Venezuela existen formas muy distintas de preguntar y de clasificar la población Ocupada e Inactiva.

A continuación se muestran estas diferencias en donde además de la forma de preguntar cada país utiliza distinto número de
preguntas para esta clasificación: Bolivia utiliza 5 preguntas, Colombia 11 preguntas, Ecuador 7, Perú 5 y Venezuela 8 preguntas.

/ 5 Sin que esto signifique desconocer otros aspectos como la disminución de la tasa de desempleo como consecuencia de la disminución de la PEA, con lo cual el mismo país
tendrá dos valores para el mismo indicador.

/ 6 Es el caso del  “sistema de recolección continuo”, en donde la muestra a medida que se van agregando semanas permite hacer inferencias a universos cada vez más desagregados
geográfica y temáticamente, dentro de otros métodos de recolección.
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Sobre la comparación propuesta es preciso anotar que a pesar de estar los indicadores del mercado laboral influenciados, entre
otros aspectos por los aquí mencionados, existe cierta certeza de que los niveles son ordenables y comparables, es decir, que si el
país A, dice que su tasa de desempleo es 20% y el país B que es 18%, con seguridad A tiene mayor desempleo que B.

En esta forma el ejercicio que se propone debe permitir optimizar la comparabilidad. Se trata de tomar las preguntas de cada país
y trabajarlas con los criterios de los países restantes, de esta manera con los criterios del primer país se sugiere procesar la
información de los demás, estableciendo en cada caso la diferencia, siguiendo la siguiente tabla.

Con estos resultados se dispondrá de una información muy valiosa para tomar decisiones frente a la comparabilidad y / o
proponer modificaciones, o ajustes a los cuestionarios, avanzando así en la estandarización de preguntas.

Adicionalmente a esta tarea de cuantificar el efecto de instrucciones y preguntas que adelantaría el grupo de gestión propuesto,
se deberá paralelamente:

• Continuar con el análisis de definiciones, asegurando que se tienen las mismas en empleo, desempleo, subempleo e
inactividad, siguiendo las resoluciones de la OIT.

• Determinar cuáles son  las preguntas y alternativas realmente comparables,  cuales asimilables y cuáles no comparables
al evaluar las diferencias.

• Avanzar conjuntamente en la medición de variables nuevas o recientemente revisadas como es el caso del subempleo.

19. ACTIVIDADES PARALELAS DE APOYO A LA ARMONIZACIÓN

El hacer referencia a un proceso de institucionalización de actividades, incluye responsabilidades que van desde la secretaría
misma de un proyecto hasta la representación institucional del mismo, pasando por el manejo de protocolos y ocupándose de
establecer como continuos aquellos procesos que son necesarios para lograr el objetivo.

A continuación se mencionan una serie de actividades que son indispensables y responsabilidad de los profesionales del proyecto
quienes deberán establecer cronogramas y hacer seguimiento de los resultados que se vayan obteniendo con el Director de
Proyecto.

Además de las actividades centrales como la producción de indicadores, el análisis de sus resultados y la búsqueda de nuevos
caminos para operacionalizar el sistema será necesario:

• Preparar el calendario para la entrega de los indicadores que se produzcan, establecer los conductos y diseñar e implementar
los formatos para entrega de información.

• Actuar como secretaría técnica de los Grupos de Trabajo de la CAN, al interior de cada institución.
• Evaluar dentro de las Encuestas a Hogares las preguntas que no se utilizan y proponer soluciones en el contexto de la

armonización.

PAÍS
Bolivia
Colombia
Ecuador
Perú
Venezuela

BOLIVIA COLOMBIA ECUADOR PERÚ VENEZUELA
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• Estudiar las posibilidades de desarrollar nuevos indicadores dentro de los que siguen pendientes.
• Considerar la aplicación de preguntas homogéneas o nuevas preguntas.
• Analizar la posibilidad de incluir preguntas para la CAN.
• Representar institucionalmente el Proyecto, presentándolo ante las entidades que se requiera como es el caso de los

Ministerios de Educación para iniciar trabajos conjuntos en temas como cultura y escolarización.
• Discutir con el grupo del Proyecto y preparar formatos para la presentación de metodologías y entregar las que correspondan,

estandarizadas, a la CAN para su divulgación.
• Acordar los formatos para asegurar la actualización de un diagnóstico de la situación de las Encuestas a Hogares, del cual

este documento es la primera versión.
• Liderar el diseño de nuevas preguntas, módulos o formularios que estudien y decidan los grupos técnicos de la CAN y

organizar el esquema general de pruebas piloto cuando se requieran participando igualmente con los grupos
correspondientes en cada Instituto.

• Participar en los programas de divulgación institucional  apoyando la inclusión y difusión de los proyectos de la Comunidad
Andina.

20. LOS NUEVOS PLANES ALCANZABLES

Dentro de las tareas que se han propuesto para el nuevo grupo responsable del proyecto, debe incluirse el hacer un examen de
nuevos temas de investigación o de nuevos enfoques de los problemas y en esta forma entrar a definir una agenda común de
estudios en la comunidad de países.

Se trata de proponer campos temáticos, que de una parte complementen los indicadores sociales ya establecidos e incluidos en
la gestión actual de los Institutos de Estadística y de otra parte, perfilen una línea de investigación específica para el proyecto.

Los nuevos temas de investigación deben tener como base problemáticas comunes de los países de la comunidad y el despliegue
de nuevos asuntos que amplíen  o profundicen en los temas contenidos en las encuestas de hogares para así permitir un
mejoramiento en el diseño de los programas y proyectos sociales.

A continuación se mencionan algunos campos temáticos que pueden ser utilizados como punto de partida para el examen
propuesto, y que se han seleccionado partiendo de una revisión del Plan Integrado de Desarrollo Social:

1. Desempleo y desarrollo tecnológico. Enmarcado dentro de las propuestas del PIDS buscaría disminuir la incertidumbre e
inestabilidad del desempleo buscando detectar las consecuencias de procesos como la reestructuración productiva y la
tecnificación.

2. Encuesta sobre condiciones de vida de los hogares residentes fuera de los centros urbanos, que posibilite el examen de sus
modos de vida para mejorar las actuales categorías de urbano y rural y definir tipologías de los hogares rurales.

3. Mejoramiento de la cultura de información. Se propone buscar información sobre la manera como se da en el imaginario
de grupos de población estratégicos, tanto el uso de las cifras como el papel de la CAN. Los resultados deberían proporcionar
elementos para mejorar el uso de la información, la presentación de los resultados y el uso de las nuevas tecnologías para
la transmisión de datos.

4. Encuestas a Hogares sobre acceso y participación en actividades culturales en la principales ciudades, conocimiento de los
patrimonios artísticos y culturales, acceso a bibliotecas y hábitos de lectura.

5. Aplicación de encuestas de hogares que provean la caracterización de los grupos de población residentes en zonas de
frontera, siguiendo las tipologías de estas zonas, que ya han sido planteadas en el PIDS, con miras a la formulación de
diagnósticos  que guíen los programas de atención binacional.
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6. Encuestas sobre usos del agua, mantenimiento del recurso hídrico y gestión de programas en las cuencas hidrográficas
compartidas por los países, tema igualmente propuesto en el PIDS.

21. PREDISEÑO DE PROYECTOS ESPECIFICOS PARA LA SEGUNDA FASE

El Proyecto de Institucionalización del Proceso de Armonización de Encuestas a Hogares, que corresponde al corto plazo, tiene
cinco líneas de trabajo propuestas que deben presentar resultados específicos a los seis meses de ejecución.
Son claros los resultados de la primera actividad que básicamente corresponde a la regularización, calendario aprobado y
procedimientos para las entregas periódicas de esta información.

La evaluación de diferencias que se propone para algunos de estos indicadores, deberá producir un documento con recomendaciones
para que los países decidan sobre las mismas, por ejemplo la unificación de preguntas si los resultados así lo permiten, o la
conveniencia o no de mantener determinados  procedimientos.

Respecto a las actividades que aquí se denominan paralelas de apoyo a la armonización, cada responsable en cada país presentará
informes periódicos al Director del Proyecto, sobre las aprobadas como líneas de trabajo, y de acuerdo con estos resultados
parciales se tendrán recomendaciones enfocadas a decisiones por actividad. Es el caso por ejemplo de iniciar algún proyecto
conjuntamente con las entidades competentes de educación para establecer ciclos de conferencias o módulos en colegios o
institutos. En este ejemplo, el responsable producirá un documento básico buscando la participación de las otras entidades y
planteará los procesos a seguir, para que el Instituto de Estadística, ANDESTAD - CAN, y la entidad de educación o la que
corresponda en cada país,  decidan y procedan con la ejecución.

En el caso de evaluaciones internas de los Institutos como revisiones o propuestas específicas de módulos, le corresponde al
Director del Proyecto orientar las discusiones para lograr un acuerdo y decisión entre los países.

En definitiva para cada tema sobre el que se haya aprobado trabajar al iniciar el Proyecto, se presentará un resultado.

De manera similar se propone trabajar en los temas que se decidan, de los que aquí se han denominado Los Nuevos Planes
Alcanzables.

Es de esperar que dentro de la primera etapa se logren algunos acuerdos y avances específicos, bien sea como pruebas piloto, al
introducir por ejemplo dos o tres preguntas similares, o la iniciación de actividades conjuntas con los grupos de trabajo, sobre los
cuales se dijo que este equipo haría las veces de secretaría técnica en cada institución.

22.  EL MEDIANO Y LARGO PLAZO

En el sentido en que se viene planteando el Proyecto, la primera fase, además de los resultados sobre indicadores que ya deben
estar asegurados; deberá garantizar que se llegue a los seis meses, a la segunda etapa, con un paquete de diseños de proyectos
“ejecutables” todos seleccionados desde un comienzo, listos para ser presentados para la aprobación que se requiera y ser
desarrollados entre los seis meses y los tres años. Ya para el largo plazo necesariamente se contará con algunos instrumentos
estandarizados y con la producción conjunta de información en algunos temas, para, en esta etapa, continuar estructurando el
Sistema, ahora ya con un contenido cierto.


